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Introducao

A Pagamentos de Fornecedor Bradesco — PagFor 2000 - é um dos produtos do sistema Office Banking Bradesco
(OBB). O PagFor 2000, assim como o OBB e todos os seus produtos, € um sistema desenvolvido para plataforma Windows,
que tem por objetivo principal permitir ao usuario gerenciar seus Pagamentos juntamente com o Banco Bradesco. Tudo isto
com simplicidade, rapidez, eficiéncia e segurancga.

Dentre as principais vantagens provenientes da utilizagdo do PagFor 2000 podemos citar:

Multi-empresa, Multi-conta e Multi-usuario;

Troca de informagdes com o Banco através de arquivos de Remessa e Retorno;
Restrigdes de Acesso por perfil de usuarios as fungdes do sistema;

Prazo de expurgo configuravel,

Definicdo de mascaras para os arquivos de remessa e retorno;

Cadastro de empresas e contas.

O que é Pagamento Eletronico de Fornecedores?

O Pagamento Eletrénico de Fornecedores € um servigo oferecido pelo Banco Bradesco as empresas que desejam
maior comodidade, rapidez e seguranga nos depoésitos, transferéncias e pagamentos de titulos a seus fornecedores.

Através deste produto a empresa pode agendar pagamentos para o futuro, gerencia-los, baixa-los, autoriza-los e mais
uma gama de recursos e opgoes.

Como o PagFor 2000 funciona?

O Pagamento Eletrdnico de Fornecedores é um "front-end" para o sistema de grande porte (mainframe) do Banco
Bradesco, com isso, através do PagFor 2000 a empresa podera controlar os limites, prazos, pagamentos agendados e
rastreados e etc, diretamente da sua empresa. Sendo assim, esses dois sistemas precisam trocar informacbes para que as
acoes solicitadas pelos usuarios, sejam executadas pelo banco. E este por sua vez, precisa informar a empresa sobre o status
de uma determinada solicitagdo ou operagao.

Esta comunicacdo é feita em "off-line", através de arquivos de Retorno e de Remessa. Os arquivos de Remessa
contém as informagdes que a empresa usuaria do sistema deseja enviar ao Banco. Este responde a empresa através dos
arquivos de Retorno, que assim que recebidos devem ser processados pelo PagFor 2000.

O que ha de novo
Versdo 2.25A

Inclusdo dos motivos:

e LG: Conta Salario nao permitida p/ este convénio

LH: Cadigo de langamento invalido p/ Conta Salario

LI: Finalidade do DOC/TED invalido para Salario".

LJ: Conta Salario obrigatéria p/ este codigo de langamento
LK: Tipo de Conta do favorecido invalida

Melhoria de performance nos médulos: cadastro de pagamentos, autorizacao de pagamentos, geracdo de remessa e
processamento de retorno;

O sistema passa a enviar no arquivo de remessa, a inscrigdo do fornecedor zerada quando o tipo de inscrigdo for 3
(Outros) e modalidade for 02 (Cheque OP);

Versao 2.24B
Retirada a implementacéo abaixo, realizada na versao 2.24A

Instalagao - Atualizagao de Versao

Nas versdes antigas do Pagfor2000, o campo valor do pagamento nado era calculado corretamente quando ocorria um
desconto ou um acréscimo, consequientemente, os valores eram apresentados de forma errada nos relatérios e nos
recibos de pagamento. Com esta versdo, no momento da instalacdo o sistema recalculara o valor do pagamento para as
modalidade de titulo de cobranca.

Ao instalar a versdo por cima de uma base ja corrigida, o sistema estava inserindo acréscimo ou desconto em
pagamentos que nao possuiam o acréscimo ou o desconto.
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Verséao 2.24A

Relatério - Impressao de Recibo de Pagamento
O cliente podera optar por imprimir 1 recibo de pagamento por folha ou 2 recibos de pagamento por folha;

Relatério de Pagamentos:

O cliente podera retirar os seus relatérios filtrando por conta pagadora. O sistema imprimira o relatério relacionando
todos os pagamentos da conta especificada no filtro, quebrando tal relatério por Empresa Pagadora, pois a conta
especificada pode pertencer a mais de uma Empresa Pagadora que esteja cadastrada no sistema.

O sistema passa a possibilitar o cliente retirar seu relatério utilizando também a ordenagao e a quebra pelos campos
Numero do Documento e Nosso Numero.

Relatoério de Retorno

O sistema passa a disponibilizar o /ayout do relatério de retorno de uma forma diferenciada das versdes antiga, no
relatorio, além da quebra por arquivo, o sistema realiza uma sub-quebra por conta pagadora que esteja contida em cada
arquivo.

Cadastro de Pagamentos
Na inclusédo de titulos de cobranca (modalidades 30 e 31), o sistema estava realizando o calculo do Dv do nosso
numero de forma errada.

Instalagéo - Atualizagado de Verséao

Nas versbes antigas do Pagfor2000, o campo valor do pagamento ndo era calculado corretamente quando ocorria um
desconto ou um acréscimo, consequientemente, os valores eram apresentados de forma errada nos relatérios e nos
recibos de pagamento. Com esta versdo, no momento da instalagdo o sistema recalculara o valor do pagamento para as
modalidade de titulo de cobranga.

Cadastro de Fornecedores, Contas de Fornecedores e Pagamentos:
O sistema passa a registrar a data de cadastramento.

Versédo 2.23A

Relatério de Pagamentos:

Incluido os campos: Valor do Desconto e Inscricdo da Empresa Pagadora;

Foi disponibilizado o campo Valor do Acréscimo para o usuario que desejar a impressao de tal campo nos seus
relatorios.

Em todos os relatérios:
O sistema passa a permitir a ordenacao crescente e decrescente dos campos.

Cadastro de Fornecedores:
O sistema passa a permitir ordenacgao e filtro por conta de fornecedor.

Recibo de Pagamento:

O recibo de pagamento passa a estar disponivel no médulo relatérios, possibilitando desta forma a impressédo dos
recibos de pagamento de mais de uma conta pagadora;

Alterada a regra de formacao da autenticagao do recibo de pagamento.

Processamento de Retorno:

Corrigido o problema encontrado na Empresa de Navegacgao Elcano quanto ao processamento de multiplos retornos.
Controle de Autorizagoes:

O sistema passa a permitir a ordenacao e filtro dos campos visualizados na lista deste médulo.

Expurgo dos arquivos de retorno:
O sistema passa a realizar o expurgo dos arquivos retorno de 6 em 6 meses, baseando-se na data de processamento.
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Caracteristicas do Sistema

O sistema PagFor 2000 foi desenvolvido para plataforma Windows, sendo compativel com o Windows 9x, Me, NT,
2000, XP e 2003.

Dentre as principais caracteristicas do sistema, podemos citar:

Definicado de um Numero de Assinaturas de autorizagao;
Cadastro de Fornecedores com multi-contas;

Cadastro de Cdédigos de Langamento;

Suporte a leitoras de Codigo de Barras;

Capacidade de Agendamento de pagamentos;

Controle de Assinaturas;

Gerenciamento eletrdnico dos pagamentos;

Relatérios Gerenciais.

Antes de Instalar o PagFor 2000

Para garantir uma melhor funcionalidade do sistema, algumas orientagdes do fornecedor do sistema operacional
Windows devem ser observadas:

Todos os equipamentos da rede deverdo estar com a ultima revisdao do Sistema Operacional atualizada. O ultimo
Service Pack (ou Atualizagao Critica) disponivel para cada versdo do sistema devera ter sido atualizado.

Para garantir o funcionamento correto dos procedimentos de instalagéo, a seguinte orientacdo deve ser observada:

A instalacdo do produto devera ser feita por um usuario com direitos de Administrador do equipamento, de forma que
todas as configuragdes do sistema possam ser feitas adequadamente durante o procedimento de instalagao.

Instalando e Desinstalando o PagFor 2000

A instalagao e utilizagdo do PagFor 2000 requer a instalagao prévia do sistema OBB.
Para instrugdes sobre como instalar o OBB e adicionar produtos ao sistema, consulte o manual do OBB - Office
Banking Bradesco.

Apbs a instalagdo do OBB, o usuario devera realizar a instalagdo do PagFor 2000, e ao clicar no instalador sera
apresentada a seguinte tela:

Nl 115 et oo WAGF U 2000 (=] E31

Informagoes da versao

Paor Favar, |eia as informacdes sobre a versdo antes de instalar o PAGFOR 2000,

Tecle Page Down para ver o restante das informagdes.

TNFORMACOES IMPORTANTES SOBRE A INSTALACAD DO PRODUTO

PARA GARAMTIR LMA MELHOR FUNCIONALIDADE Do SISTEMA PAGFOR2000,
ALGUMAS ORIEMTACOES DO FORNECEDCR. D SISTEMA OPERACIONAL
WIMNDCW'S DEYEM SER OBSERMADAS:

Para a utilizagdo do produto em rede, quando a rede inchair
equipamentos com diferentes kecnologias de Sistema Operacional

Apos ler as informagdes, cique em Instalar para iniciar a instalagao,

Inskalar ] [ Cancelar

Em seguida pressione o botéo Instalar para que seja dada continuidade a instalagdo do sistema.
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Para remover o PagFor 2000, execute o programa PGUNINST.exe localizado no diretério de instalagdo do produto. Ao
executar o programa acima sera apresentada a seguinte mensagem:

(3 Ui rabisi do LAGF O3 2000 1

9 Confirma a desinstalacdo do PAGFOR 20007
L]
-
) Programas: CSUPORTEVITOUAL~1Y,
Banco de dados: CH\Suportel ITQUAL~1DEY

T

Iniciando o PagFor 2000

Vocé deve iniciar o OBB a partir de seu icone de atalho no Windows antes de iniciar o PagFor 2000. Apés isso, o
proximo passo é definir os acessos, que sdo permissdes fornecidas aos usuarios que utilizardo o sistema PagFor 2000. Para
fornecer acessos a um produto dentro sistema OBB, consulte o0 manual do OBB - Office Banking Bradesco.

Tendo as permissdes necessarias, para iniciar o PagFor 2000 basta clicar no botdo Pagamentos, localizado na régua
de produtos instalados exibida pelo OBB.

Tela Principal do Produto

O sistema PagFor 2000 apresenta uma interface bastante simples e intuitiva, com botdes de atalho para as suas
principais fungdes, o que facilita a sua utilizagao.

A figura abaixo a apresenta a janela principal do sistema, ela é dividida em 04 partes: a barra de titulo, a barra de
menu, a speed bar (barra de atalhos) e a barra de status.

|?‘ Had-Fup Eradasey \_J | 531

Sistema Cadastros  Operacfes  Relabdrios  Ajuda

s g

Seleciona Fomecedor  Pagamentos ﬁut-:-rizagﬁu:- Femes=a Sair

Empresa; RIZAELCID Conta §Mestre: 0:560090-100007 253

A barra de titulo apresenta apenas o nome do sistema; a barra de menu, prové acesso a todas as suas funcgdes e € a
parte mais importante da interface; a barra de atalhos, ou speed bar, possui botdes de atalhos para algumas das fungbes
contidas na barra de menu e por ultimo, a barra de status apresenta informagdes sobre a empresa e conta selecionadas e
datas da ultima remessa gerada e ultimo retorno processado.

A Barra de Atalhos (Speed Bar)
Seleciona: Abre a janela de selecdo de empresa e conta

Configuragao: Chama a janela de configuragdo do sistema. Esta fungdo sé pode ser utilizada pelo usuario master, ficando
desabilitada para outros usuarios.

Fornecedor: Abre a janela de gerenciamento de fornecedores. Esta fungao fica desabilitada para o usuario Master.
Pagamentos: Abre a janela de gerenciamento de pagamentos
Autorizagao: Abre o médulo de controle de autorizagdes
Remessa: Abre a tela de Geragao de Remessa. Esta funcéo fica desabilitada para o usuario Master.
A Barra de Menu
A barra de menu divide-se em: Sistema, Cadastros, Operagdes, Relatorios e Ajuda. Cada menu desta lista possui uma

série de opgoes, veja quais s&o a seguir:

Sistema: Seleciona, Configuragéo, Controle de Acesso, Opg¢des da Conta, Configuragao de Importacao e Exportagao, Valores
Maximos por Usuario, Assinaturas para Autorizacao, Leitora Serial e Sair;
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Cadastros: Codigo de Langamentos, Motivos, Fornecedores, Fornecedores Incompletos, Pagamentos e Investimentos.
Operagodes: Controle de Autorizagbes, Geragdo de Remessa, Cancelamento de Remessa e Importacdo/Exportagao.

Relatérios: Relatorio de Fornecedores, Relatério de Pagamentos, Relatério de Autorizantes, Relatdrio de Retorno, Imprimir
Recibo e Recuperacao de Relatérios.

Ajuda: Conteudo, Procura por Tépico, Como usar a ajuda, Sobre.

Configurando o PagFor 2000

A Configuragéo é o local onde séo fornecidas as informagdes funcionais do sistema. Estas informagdes devem ser
definidas logo apés a instalagdo do produto, e antes de se iniciar a sua utilizagdo. A Configuragdo define dados importantes
para que o PagFor 2000 possa compreender como criar 0s arquivos que serdo enviados ao banco, como tratar os registros
antigos dentro da base de dados e etc.

Os parametros de Configuragao do Sistema sao:

CrT— <l
Conflduriieiy
[rfio:

@ Preenicha oz campos de mascara, assim como o prazo de expurgo.

bl dzcaras Femeszsa / Retorno:

Mimero da Femessa; ooooz2

Arquivo retorno; |
| Prazo de expurgo: 93533

Arguivo remesza; |F'I3|:||:|mmr‘|n.HE|'--1 [ Exibe relatono apos o proceszamenta do retorno

Importago: [v Exibe relatdno na confirmacio de autorizagio

- . —_ v Agend f d digitagEn/ taga
[w M30 permite duplicacio do Uzo da Empresa L =T S e ) G e e

[ Agendamento marcado nos pagamentos A Agendar
tascara da Data: |ywyymmdd | Desconzsidera Y alor &zsinatura pd mesmo CPFACHP
[ Utilizar Senha de Sequranca
[w Imprimir dois recibos por pagina
[ Ewibir lizta de formecedores wazia por padrdo

Fagamento:

Frax. niimero: | 100.000.000.000.097

Interface:
@ Apagar todos oz pagamentos ] o
o+ Moo estilo " Tradicional
\/ Ok x LCancelar | ? Ajuda

Mascaras

Mascaras definem o formato no qual os arquivos de remessa e retorno devem ser identificados pelo sistema. O PagFor
2000 utiliza estes arquivos para se comunicar com o Banco, porém ao enviar um arquivo remessa este deve estar dentro de
um padrao pré-estabelecido na Mascara do Arquivo Remessa.

Validagdes para a Mascara de Remessa:
e Nao pode ficar em branco;

e O valor padrao da mascara de remessa é: "PGddmmnn.REM" - os caracteres minusculos "ddmmnn" indicam
respectivamente:
dd: a posi¢do do dia na mascara (devem vir em sequiéncia: dois caracteres);
mm: a posigdo do més na mascara (devem vir em sequéncia: dois caracteres);
nn: a posigao do numero seqiencial do arquivo (devem vir em sequéncia);

e O operador s6 pode alterar os dois primeiros caracteres da mascara (que sdo PG por padrdo) e os dois ultimos
caracteres;
Da mesma forma, o OBB precisa reconhecer entre os varios arquivos de seus diferentes produtos, quais sao relativos
ao PagFor 2000. Para isso, ele utiliza o padrao do Banco mais uma vez. Fazendo uso do formato padrdo do nome em que o
Banco gera os arquivos de Retorno, ou seja, da Mascara de Retorno o PagFor 2000 pode identificar, e processar seus arquivos
sem problemas. Como na mascara de remessa, nao altere este valor a ndo ser por instrucdo do Banco.
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Validagdes para a Mascara de Retorno:
e Na&o pode ficar em branco;
e O valor padrao da mascara de retorno é "PG*.RET";
e A mascara aceita letras maiusculas, digitos e caracteres de substituicio aceitos pelo sistema operacional (*, ?);

Importagao

Nao permite a duplicagdo do Uso da Empresa: Este campo sera utilizado apenas na Importagdo. Caso esta opgéo seja
selecionada pelo operador, ao importar um arquivo o sistema ignorara registros que possuam o Uso da Empresa ja cadastrado
no sistema. Esta condicdo nado sera verificada quando o Uso da Empresa néo for informado no arquivo de origem.

Mascara da Data: Este campo tem a finalidade de fornecer flexibilidade ao usuario, na importagao de datas. A mascara aqui
fornecida como padréo é "yyyymmdd" onde:
yyyy - indica o ano;
mm - indica o0 més;
dd - indica o dia.

Importante: E obrigatério a colocagdo de 4 posigdes indicando o ano, 2 posicdes indicando o més e 2 posig¢des indicando o
dia.

Este campo deve ser preenchido com 8 caracteres e é opcional, caso néo seja informado pelo usuario o sistema
acatara a mascara padrao mencionada acima.

Ap0ds a selegao do arquivo para importagao, o sistema verificara a mascara definida no Setup, validara a data
informada, caso a data seja valida convertera a data importada no formato padréo do sistema, caso contrario o campo
referente as datas néo serdo preenchidos e o sistema rejeitard o pagamento por data invalida.

Pagamento

O Banco Bradesco adota varias formas de garantir a integridade das informacgdes que sao processadas pelo sistema
PagFor 2000, uma delas é garantir que dois ou mais pagamentos ndo tenham o mesmo ndmero. Esta € uma forma de garantir
que, por engano ou acidente, a empresa solicite que o0 mesmo pagamento seja efetuado mais de uma vez. Por isso, se um
pagamento for enviado utilizando um Numero de Pagamento que ja foi utilizado por outro, este pagamento sera rejeitado.

Prox. Numero: Este campo é utilizado para que o sistema possa gerar o préximo n° da pagamento do sistema, para que
possamos evitar que os pagamentos sejam rejeitados pelo banco.

Importante: Se uma empresa que ja utiliza o sistema PagFor 2000 fizer uma nova instalacao e deixar de utilizar a base de
dados antiga, é necessario atualizar o campo Prox. Niumero com a informag&o do ultimo numero utilizado. Na duvida entre em
contato com o Banco.

Todos os pagamentos incluidos a partir do Pagfor 2000 tém seu numero de pagamento padronizado (para que néo se
repita) no seguinte formato: | + seqliencial automatico gerado pelo sistema. Exemplo: 1000000000000001, 1000000000000002,
1000000000000003, etc. O seu valor padrao €: 100000000000001.
Importante: O Numero de Pagamento ndo pode ser alterado para um nimero menor que o numero de pagamento atual.

Remessa/Retorno

Durante o processamento do retorno e da geragdo da remessa sao feitos alguns procedimentos no sistema, como
execucao do expurgo na base de dados. Algumas informagbes devem ser fornecidas para o sistema executar estes
procedimentos de maneira adequada. Sao elas:

Numero da Remessa: Atualiza sempre que uma nova remessa é gerada, este numero informa ao sistema qual o sequencial
do proximo arquivo de remessa a ser gerado. Assim como o Numero de Pagamento identifica o registro, o Nimero de
Remessa identifica todo o arquivo. Importante: O Numero da Remessa nao pode ser alterado para um nimero menor que o
numero de remessa atual.

Prazo de Expurgo: O sistema PAGFOR 2000 trabalha com uma base de dados que armazena todas as informagdes. Os
cadastros, as configuragbes, os dados da empresa, da conta e etc. E para evitar que este banco de dados crescga
indefinidamente, o que tornaria a performance do sistema mais lenta e dificultaria o gerenciamento das informagdes, é
necessario excluir do banco de dados os registros que nao se fazem mais necessarios. Esta exclusao é feita de modo
automatico através do Expurgo do sistema. O expurgo ira identificar no seu cadastro de pagamentos, registros que possam ser
excluidos do sistema e os removera da base de dados. O prazo de expurgo define o quéo velho um registro deve ser, para que
ele sofra um expurgo. Esse periodo é baseado na data de pagamento de cada registro. Porém, dependendo do status onde o
pagamento se encontre, ele podera ndo sofrer o expurgo.

Abaixo segue a lista dos status onde podera haver expurgo:

e Efetuados
e Estornados
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e N3o Efetuados
e Baixados

O prazo de expurgo tem um limite minimo de 5 dias e o maximo de 9999 dias. Ele é executado automaticamente toda
vez que um arquivo de retorno é processado, ndo requerendo nenhuma intervengéo do usuario. O valor padrdo é 9999 dias.

Exibe relatério apés processamento de retorno: Esta opgao permite que apds o processamento do arquivo de retorno, seja
exibido automaticamente um relatério com informagdes sobre o arquivo processado. Caso n&o deseje utilizar esta fungéo,
desmarque este campo clicando com seu mouse sobre ele.

Exibe relatério de Confirmacao de Autorizagcao: Esta opgao permite que apds o processo de autorizagdo dos pagamentos,
seja exibido um relatério com informagdes sobre os pagamentos autorizados. Desmarque caso néo deseje utilizar esta opgéao.

Agendamento marcado na digitagao / importagdo: Esta opgéo define o padrdo para o campo Agenda Pagamento na tela de
digitacdo de pagamentos. Se este campo estiver marcado, o padrao na digitacdo passa a ser Agenda Pagamento habilitado
em todas as inclusées, tendo que ser desmarcado manualmente se o operador desejar. Para desativar esta funcdo, desmarque
este campo.

Agendamento marcado nos pagamentos A Agendar: Se este campo estiver marcado, o padrao no status A Agendar passa
a ser Agenda Pagamento habilitado, tendo que ser desmarcado manualmente se o operador desejar. Para desativar esta
fungao, desmarque este campo.

Desconsidera Valor Assinatura p/ mesmo CPF/CNPJ: Com esta op¢cao marcada, Pagamentos para fornecedores com o
mesmo CPF/CNPJ da empresa pagadora poderao ser assinados por qualquer usuario com acesso ao médulo de autorizagao,
independente do Valor Maximo por Usuario definido para este.

Utilizar senha de seguranga: ao marcar esta opgao, o sistema passara a solicitar ao usuario a senha de acesso do PagFor
2000. No primeiro acesso sera solicitado ao usuario que ele defina a sua senha, que podera ser alterada a qualquer momento.

Imprimir dois recibos por pagina: ao marcar esta opgao, o sistema passara a imprimir dois recibos de pagamentos por
pagina. Para desativar esta fungéo, basta desmarcar o campo.

Exibir lista de fornecedores vazia por padrao: Se este campo estiver marcado, ao usuario acessar a tela de cadastro de
fornecedores a lista sera exibida vazia, onde havera necessidade de filtrar pela informacéo que deseja obter. Para desativar
esta funcao, basta deixar tal campo desmarcado.

Interface

Esta opcao define a aparéncia da janela principal do PagFor 2000. Novo Estilo fara com que o sistema adquira uma
aparéncia como mostrada no topico A Janela Principal. Tradicional, fara com que o PagFor 2000 adquira uma interface
parecida com suas versdes anteriores.

E importante frisar que estas opgdes de interface néo influenciam em nada no funcionamento do sistema, sendo sua
escolha apenas uma questéao visual.

Notas: Todos os campos deste mddulo sdo de preenchimento obrigatérios; O numero da remessa na primeira
instalagdo do sistema é 00001.
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Seleciona

O seleciona apresenta a lista de empresas e contas cadastradas no sistema. Através deste modulo o usuario seleciona
a conta de trabalho desejada e realiza pesquisa pelo nome da empresa e conta complementar. A maioria das operagdes feitas,
seréo referentes a esta conta.

Através deste moédulo podemos consultar ou alterar o nome alternativo das empresas.

Para selecionar a conta de trabalho desejada, clique sobre o botdo de atalho Seleciona ou acesse o menu Sistema /
Seleciona. a janela de selegéo sera apresentada:

- .
Salaeii o= Coppie il 31
Info

Ezte dislogo permite & selecdo da corta de trabalho que serd usads
.I%hl em todas as questiies no resto do produto e & ateracio do
= nome aternativo da empresa

Empresa; || Corta:

= fa
f@ 007397 3-2001 03674 -
@ 0365250-50001 05674 -

= ﬁ IT QUALITY S%ET (005720362000113)
f@ 0359674-3/00073554 -

\/'QH x Cancela | ? Ajuda | Aftera Mome |

Na figura acima, ha trés contas cadastradas, em duas empresas, para selecionar a conta desejada clique sobre a
mesma e confirme a operagdo. Quando ha apenas uma empresa e conta cadastrada, ndo é necessario selecionar
manualmente a conta desejada, pois a sele¢ao sera automaticamente na entrada do sistema.

Para consultar os dados ou alterar o nome alternativo das empresas, clique sobre o botdo Altera Nome e uma tela com
a relacao das empresas sera apresentada:

- AilstaNde Cddigu = Eiurasas _J._Ja]
Info
1"‘ Ezta & uma janela de LISTA, nela vocé pode navegar pelaz FICHAS de
ﬁ urn cadastro. Para executar uma operagdo navegue aké a ficha —
dezejada e clique em um dos botfes. Alterar
"B Consultar
| <[> [ > @] [hone ~] Be
Pesquiza: ||
INSCRICAD  |NOME |ALTERNATIVO
L INTELECTUM TECHOLOGIA LTDA  (IMTELECTUM TEC
| |005730382000113 1T QUALITY SYSTEMS LTDA IT QUALITY 55T ? Ajuda |
fL Eechar |

Para consultar ou alterar o nome alternativo da empresa, clique sobre a empresa desejada e clique no botdo Consultar
ou Alterar, de acordo com a operacgao a ser executada.
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A alteragdo do nome alternativo s6 podera ser realizada pelo operador MASTER.

Fleia = Cojsa o Frurasas - Aliafieiy j]
L . 1 .............................................
coae Lo
Maome: IMTELECTUR TECHOL G LTDA,
Inscricéo: OBSE45013000105 X Cancelar
Empresa: NTELECTUM TECN 2 sjuda
-

A ficha contendo as informagdes sobre as empresas sera exibida nas duas situagdes. No entanto, se a opgao Alterar
tiver sido selecionada, o campo empresa estara habilitado para ser modificado. Apos a alteragéo clique em OK para validar a
operagao.

Controle de Acesso

O sistema Pagfor 2000 possui uma camada de seguranga ao nivel de usuario chamada de Controle de Acesso. O
objetivo desta camada é impedir que determinados usuarios tenham acesso a fungdes especificas do sistema. Por exemplo,
um determinado usuario pode receber permissdes para incluir um Fornecedor, mas este mesmo usuario pode nao ter o direito
de excluir um registro deste cadastro. O Controle de Acesso é definido através de seu modulo de configuragéo localizado no
menu Sistema / Controle de Acesso.

Observaciao: Por razdes de seguranga, este modulo sé pode ser acessado pelo usuario Master do sistema OBB. Além
disto, a este usuario ficam reservadas apenas as fungdes de Configuragdo do Sistema, Controle de Acessos, Op¢des da
Conta, Configurag¢ao de Importagao e Exportagao, Valores Maximos por Usuario, Assinaturas para Autorizagao e
Edicado de Relatérios. Para utilizar as demais fungbes do sistema, crie um novo usuario no sistema OBB e utilize-o para estas
fungdes. Para maiores informagdes sobre a inclusdo de usuarios, consulte o Manual do OBB.

Observe a figura abaixo, ele apresenta a janela de configuragdo deste méodulo:

= 5 s Dapils ‘__J.__Jﬂ]
Infio - .
4.' Ezta & uma janela de LISTA, nela vocé pode navegar pelaz FICHAS de + 1 Incluir
ﬁ um cadastro. Para executar uma operagdo navegue até a ficha =
dezejada e cligue em um dos botdes. Alterar
5 Consultar
ol K K1 B ~] Be
= i
Pesquiza: || =t Excluir
Codigo |Nume |
L DIG
_|GER GEREMCIA ? tjuda
fL Eechar

As informagdes de acesso sao divididas em Perfis. A cada perfil sdo associados direitos e permissdes dentro do
sistema, apods isso adicionam-se usuarios a este perfil. Com isso o usuario tera todos os direitos e permissées definidas no
perfil, e qualquer modificacédo neste perfil, ira afetar todos os usudrios associados a ele.

Para incluir um novo Perfil, clique no botéo Incluir e em seguida preencha os campos da janela de definigdo do perfil
como desejar. Isto é feito, marcando-se um visto (clique com o mouse) na operacéo que se deseja liberar neste perfil. E
interessante que sua empresa tenha um conjunto de perfis ja adequados as fun¢des do sistema como Digitadores, Gerentes, e
etc.

Veja a figura abaixo para mais detalhes:
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At f

¥ Flei ds Papfls - Alizpsieiiy a*

Coddigor: |DIG ¢Qk
Nome: |niGITADORES % cancelar
D Ajuds
' Todos | @ Merhurm ¢

P Consuttar

' Incluir B

& slterar

& Excluir

&F  Cancelar Operacies

(Wl -ontrole Geral de Autoriz ]

T autorizar operacies @

T Deszsutorizar operaces _J

7 Cancelsr Autorizacies
™ Relatdrio de Fornecedores

E Executar |
—'\%F‘ermissﬁes J{E Llsuériu:usf

Todas as operagdes marcadas com um visto poderao ser executadas pelos usuarios pertencentes ao perfil, sendo
assim, é possivel liberar o acesso conforme as fungdes e responsabilidades do usuario dentro do sistema. Ao final, clique no
botdo Ok para incluir o novo perfil. Se preferir, clique na guia Usuarios para associar os usuarios do sistema a este perfil. Mas,
atencdo, um unico usuario podera fazer parte de um unico perfil de acesso.

¥ Flei ds Papfls - Alizpsieiiy a*

Codigo: |D|G W ok
Nome: |niGITADORES X cancelar
S = . 2 siud
P35 Incluir % Exclui | ¢ ol

Cadigo LsLiério | Q
2 USER
3 TESTE
4 |USER2

3 5 LUCIAMA, 8

I-.@-;-gF'Ermissﬁnes h ﬁ Llsuériu:usf

Se desejar desassociar um usuario deste perfil, clique no botdo Exclui. Para concluir a operagéo, clique no botdo Ok.
Para cancelar o procedimento, clique no botdo Cancelar.

Observacao: Um perfil s6 podera ser excluido se nenhum usuario estiver associado a ele.
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Associando Usuarios

Conforme visto no Controle de Acesso, os usuarios podem ser associados a um perfil, para que os mesmos tenham
direitos e permissdes dentro do sistema. Para isso € necessario que o usuario Master (o qual tem pleno acesso neste modulo)
associe 0s usuarios, clicando no botao Incluir.

Em seguida sera visualizado a tela de todos os usuarios inclusos no OBB, para maiores informagdes sobre incluséo de
usuarios acesse o manual do Obb

Observagio: Para selecionar mais de um usuario, segure a tecla CTRL (Control) e selecione-os com o mouse. Mais
duvidas sobre criagdo de usuarios, consulte o manual do OBB - Office Banking Bradesco.

Opcoes da Conta

Neste médulo podemos associar o Numero da Agéncia/Conta Corrente selecionados a um nome mais amigavel, por
exemplo, "Conta da Agéncia Centro 1" pode estar associado a conta XXXXX-X da agéncia YYYY-Y e dessa forma, poderemos
identificar a conta desejada mais facilmente dentro da janela do Seleciona.

Veja a figura abaixo:

| Oiyetas i Copjis 31
Infa

Meste didlogo 230 configuradas as opgles para a
IE} conta de trabalho ativa,

Apelido da Conta ||

W 0K P Ajuda 11 Fechar

Abaixo podemos observar como a janela do seleciona sera visualizada apos informarmos o apelido da conta.

Salaeily oo Coppia = ezl L31
Info

Este dislogo permite s zelecdo da conta de trabalho que serd usada
'Ighhl em todss as guesties no resto do produto e & atteragio do
= nome aternativo da empresa

Empresa: | Conta:

= ﬁ IMTELECTUR TECH (0636450130001 057
f@ 0365250-5/001 05674 -

= ﬁ IT QUALITY S%5T (005730362000113)
f@ 035967 4-900075554 -

W OK X cCancela | P Ajuda | Attera Mome |
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Configuracao de Importacao e Exportagao

e Importacido

O PagFor 2000 permite que o operador importe dados de fornecedores, contas de fornecedores ou pagamentos a
partir de arquivos texto com /ayout fixo. Antes de realizar a importagdo ou exportagéo, € necessario configurar os layout

Clique em Sistema / Configuragao de Importagao / Exportagao para iniciar o Assistente da Configuragao.

Veja a figura abaixo:
Asslgiapiis vare suflg s i pup izl SR p ey 1

Selecione o leiaute

Selecione o diretdnio onde oz arquivios leiaute estio armazenados ;

IMFPORTACAD

[CASUPDRTEMTOUAL ™S =]
et =i il o - Selecione um leiaute:

=2
DE DADOS I:EI Impotacio

1 Exportacio

Liandfor

Excluir |

| Awancar » | Cancelar |

Clicando-se duas vezes na opgado pretendida, os leiautes disponiveis no diretdrio informado (por padréo o
diretério onde seu OBB esta instalado) serdo apresentados:

Passo 1 - Selegao do Leiaute
Os layout armazenam varias informagdes de configuracdo, como nome, origem dos dados que se deseja importar,

posicdo e tamanho dos campos. Selecione o leiaute que se deseja configurar e clique sobre o botdo Avangar, o proximo
passo sera apresentado na tela.

15
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Asslstain uEr e fleurar nuurtein f B nnpisieiiy
i = e r I 't

i

CE DADCS

? Ajuda

IMPORTACAD

Selecione o leiaute

Selecione o diretdrio onde o arquivos leiaute estio armazenados
(CASUPDRTENMTOUAL™T =l

Selecione um leiaute:;

= Lejautes
-E Importacio

8 eiaute padrio de Pagamentos

Leiaute padrio de Formecedores

Leiaute padrio de Contas de Formecedaores

Leiaute de Impart. Fagamentos - CHAE SFB

Leiaute de Impart. Fomecedores - CHAB

Leiaute de Impart. Contas de Fomecedores - CHAB
L3 Exportacio

Excluir |

| Awancar » | Cancelar |

Passo 2 - Origem dos Dados

Os dados sao importados de um arquivo texto com um leiaute pré-definido. Deve-se informar o caminho do arquivo de
importagdo modelo como na figura abaixo:

i - h— = .
ppnop e ngapo Eafiis ped o = Baidini=niog

i

CE DADCS

? Ajuda

IMPORTACAD

Origem dos dados
Selecione o tipo do arguivo wtlizado pelo novo leiaute
f* Arguivo texto
C:ASuported T Cualitp,MaMUALTST.LPG =
< Walkar Awancar » Cancelar

Ao clicar em Avangar, o sistema exibira o editor de layout de arquivo texto.
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Passo 3 - Editor de Leiaute (Arquivo Texto)

Com o editor de leiaute, o usuario informa a posigdo e o tamanho de cada campo do arquivo de importagao. Veja a
figura abaixo:

[ppnup iz gazgdg Lafaig e med i e Jei ez ios

Editor leiaute Texto

[MPORTACAD Leiaute : |ENTH,&,D,&.‘-|_,&,Y j Moo | Bemover |
i e Tamanhao do Registro | 306 [uant. em Kbytes para o preview ; |4_
E ditar l Arquivo ] Ereview ]
CE DADOS
Campo Tipo | Tamanho | lmicio Drefault
ISOEMP =
TIPOINSC Caracter 1 36
Trasnsfer INSCRICAD Caracter 15 7
T P aracher
|
Mowvo | Editar | R emaower | Imnprirnir
ID do Registro | =] Valor |

Cancelar

P tjuda < Woltar

A primeira informacéo que devemos fornecer € o nome do leiaute que sera usado. No exemplo acima estamos
utilizando o padrao ENTRADA-LAY, estamos informando também que o tamanho do registro deste leiaute (incluindo os
caracteres de final de linha CRLF) é de 306 bytes. Apds informar estes pardmetros é necessario informar o tipo do campo, a
posi¢do, o tamanho e um valor padrao (se necessario). Isso é feito no grid mostrado acima.

Observe o exemplo:

00000000000001NOME 01 109960682790 AV RIO BRANCO N° 115 CENTRO RIO DE JANEIRO RJ21911060
00000000000002NOME 02 2005750362000113AV RIO CLARO N° 115 ALCANTARA RIO DE JANEIRO RJ22280110
00000000000003NOME 03 3111121121111111RUA DO LAVRADIO 115 MORUMBI  SAO PAULO SP11221523

Acima apresentamos um arquivo texto imaginario contendo informagdes sobre fornecedores que desejamos importar.
Ao todo sao trés registros e aparentemente ndo é possivel saber com clareza o significado de todos estes valores que sédo
apresentados, porém de posse do leiaute do arquivo podemos identificar com clareza o significado e a posigao de cada campo
dentro deste arquivo. O que devemos fazer nesta etapa é informar isso ao PagFor 2000. Vamos supor que o leiaute do arquivo
apresentado acima nos dé a seguinte informacao:
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Importacao usando Leiaute padrao de Fornecedores

Arguiva: pgimpfor. lpg
Lavout:  ENTRADA-LAY

Campo Tipo Inicio  Tamanho Default
CODIGD Caracter 1 15

MOME Caracter 16 a0

TIPOIREC Caracter 46 1

IMNSCRICAD Caracter 47 15

EMDERECD Caracter B2 30

BAIRRC Caracter 102 12

CIDADE Caracter 117 15

F Caracter 132 2

CEF Caracter 134 g

CRLF Caracter 142 2 #1310

Com base nestas informagbes podemos isolar os valores dentro do arquivo acima. Veja, para o primeiro e o segundo
registro o Tipo do Registro € 0, para o terceiro é 1. Podemos identificar também o nimero 0021721433 como sendo o telefone
do primeiro fornecedor e assim por diante. Para passar estas informagdes para o PagFor 2000 edite os valores dos campos
existentes, selecionando-os e clicando no botédo Editar ou clique no botdo Novo para criar um novo campo.

A figura abaixo a apresenta a janela onde as informacdes necessarias devem ser inseridas:

etz Cany 31

Mome: | |

Tipa : | Caracter ~|
Tamanha .
Inicio 2

Drefault ; |

Ok | Cancela |

Clique no botao Ok para concluir e repita a operagao até que a posigao, o tipo e o tamanho de todos os campos que se
deseja importar sejam informados. Quando isto acontecer, vocé podera verificar o resultado da operagdo antes mesmo de
prosseguir, clicando na guia PREVIEW. A guia Arquivo apresenta o arquivo original com os valores distribuidos pelos registros
sem o mapeamento:

Como pode ser observado na figura abaixo:
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| lipjuop e ngapu Eafiis ped o e Fufizesdyi=s 1

Editor leiaute Texto

IMPORTACAD Leiaute : |ENTH.":".D.5.-|_.5.Y j Mova | i
ErP o RTACA Tamarho do Registra (143 Quant, em Kbytes para o preview ; |4_
Editor ] Arquiva  Preview l
CE DADOS
CEP lcpspE  |coDigo  |CRLF |ENDERECO|INSCRIC
21911060 | RIO DE JAMI 00000000000 A RID BRA 0336063z =
22280110 RIO DE JAMI Q0000000001 | Ay RID CLAF 00575036
Tl"'ﬂ-’l"'lﬁfﬂf" 11221523 | SA0 PAULD| DO00000000 1) RUA DO LAy 11112112
TitEdard i
T i

? Ajuda < Walkar Awancar » Cancelar

Um detalhe importante: é possivel especificar varios leiautes diferentes para a importagédo e associa-los a um tipo
diferente de registro. Por exemplo, supondo que estejamos importando um arquivo CNAB, podemos utilizar um leiaute diferente
para cada registro (o arquivo CNAB possui trés registros diferentes o HEADER, o DETALHE e o TRAILLER) e dessa forma,
importar apenas o tipo de registro que interessar.

Para isso € necessario utilizar a opgéo ID do Registro. Esta opgdo age como um filtro, importando apenas os registros
que satisfagam o valor do ID. Como exemplo, se dos trés registros acima quiséssemos importar apenas os dois primeiros
(campo Tipo do Registro igual a 0) bastaria definir isso da seguinte forma: no ID do Registro selecionamos o campo utilizado

para diferenciar um registro do outro e em seguida informamos o valor do campo presente nos registros que deseja-se
importar.

Veja a figura que sera visualizada no momento que o usuario incluira um campo:
Eefitsir Gl ;31
Mome: |TIPOREGS
Tipo | ﬂ
Tamanho ; 1
Inicio 1

Drefault ; |

Ok | Cancela |

Incluimos o campo que identifica o tipo do registro, e em seguida o utilizamos no ID do Registro atribuindo seu valor:
Veja a figura a abaixo:
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At f

i

i — F— = =
[rppnup iz gaao Lataigis peel p e Furpge sy as

Editor leiaute Texto

IMPORTACAD Leiaute : |ENTH.¢.D.":".L.":".Y j Moo Biemowver |

Tamarho do Registro (143 Huant. em Kbytes para o preview : |4_

E ditor l Arquivo ] Ereview]

CE DADCS
Campo Tipo Tamanha  |Inicio Drefault g
TIPOREGS =]
CanlGa Caracter 15 1
HOME Caracter a0 16
TIPOINSC Caracter 1 46 =
Bm ]

Mo | Editar | R ernower | Irnprirnir |
ID do Registro | TIPOREGS  ~| Walor |0

? Ajuda < Vaoltar | Avancar » | Cancelar

Dessa forma o ENTRADA-LAY s6 importara os registros que comecem com 0 (zero). Clique no botdo Avancgar para
continuar.

Passo 4 — Mapeamento

O Mapeamento consiste em relacionar os campos internos do sistema PagFor 2000 aos campos do arquivo texto que
se estd importando. O mapeamento permite associar um campo interno do PagFor 2000 a um campo do leiaute definido no

passo trés. Observe a figura abaixo:

e

i — — = =
[mpapisieso isgidu Eatainis weid plo o Fupizeaoras

Mapeamento

IMPORTACAD Configure oz Campos

Campao  apear para
COMT A,

DE DADOS DVLONTA
IMFOCOMTA,
MODALIDADE
TIFOIMNSC EMNTRADA-LAY TIPOINSC
INSCRICAD EMNTRADA-LAY IMSCRICAD
CODIGO ENTRADA-LAY.CODIGO
TIPOCOMTA,
I SOF P —

Editar

m B

? Ajuda < Vaoltar Avancar » Cancelar
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A primeira coluna apresenta os campos internos do PagFor 2000, estes campos s&o fixos e ndo podem ser alterados; a
segunda coluna a apresenta os campos do arquivo texto ou base de dados ODBC que se esta importando. Estes campos séo
exibidos de acordo com o /ayout onde eles foram definidos, por exemplo, ENTRADA-LAY.DTVENC indica o campo DTVENC
do leiaute ENTRADA-LAY.

Para mapear os campos, selecione o campo desejado e clique no botdo Editar. A figura abaixo apresenta a janela de
mapeamento:

ME el 31
tapear o campo  TIPOIMSC

para | |j

Ok Cancela |

Nela podemos ver "Mapear o campo TIPODOC para ENTRADA-LAY.TIPODOC", se fosse o caso de termos de alterar
0 mapeamento, bastaria clicar no campo para: e escolher outra origem. Feito isso clique no botdo Ok e repita a operagéo para
cada campo que for necessario.

Clique no botdo Avangar para passar para o proximo passo.

Passo 5 - Salvar as configuragoes

Apés todos estes passos pode-se salvar as modificagdes e informacéao fornecidas em um novo arquivo de leiaute,
dessa forma caso se deseje importar o mesmo arquivo ou outro com as mesmas caracteristicas, ndo sera necessario informar
tudo novamente.

Para isso, informe o nome e o caminho onde se deseja salvar o leiaute criado e informe também, se desejar, uma
descri¢ao para ajuda a identificar o leiaute.

[pppup iz o Latiigia peed po e Fuppae sy =s ]

Salvar novo leiaute

IMPORTACAC Digite o caminho & o nome do arquivo de leiauke
. M :'"‘"5:
R |I:."'.Su|:u:|rte"~|T QualibMANUALTST.LPG
Digite a dezcricdo da arquiva de leiaute ©
CE DADOS

|Easead|:u em Leiaute padrdo de Formecedores

Tranafer
nielocidor

P tjuda < Woltar Finalizar

Clique no botéo Finalizar para retornar a tela principal do sistema.
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e Exportagao

O médulo de exportacao funciona de modo semelhante ao modulo de importagédo, porém o mecanismo € o inverso do
primeiro. Enquanto na importagdo temos que mapear campos de origem, na exportagdo temos que mapear campos de destino.

Para configurar o /ayout do arquivo destino de exportagao, clicar em Sistema / Configuragao de Importagao e
Exportagao.

Asslgtanis vare sunflgurar uur el By p ey 1

Selecione o leiaute

Selecione o diretdrio onde oz arquivios leiaute estdo armazenados ;

IMPORTACAD

[CSUPDRTEMTOUAL™TY =]
g - - Selecione um leiaute:

=
DE DADOS I:EI Imponagio

1 Exportacgio

}J{m@mﬂn
T. i

Excluir |

| Avancar » | Cancelar |

A configuragéo da exportagao utiliza os mesmos conceitos da importagdo, recomenda-se uma revisdo deste tépico
antes de continuar.

Os passos de configuragao sdo os mesmos, o que muda é a dire¢cao do fluxo de dados e por este motivo & necessario
definir como sera o arquivo de destino ao invés de informar como é o arquivo de origem.

Passo 1 - Escolha o leiaute
Selecione da lista abaixo o leiaute de exportagdo que se deseja utilizar como base e clique no botdo Avancar.
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IMPORTACAD

CE DADCS

Selecione o leiaute

Selecione o diretdrio onde o arquivos leiaute estio armazenados
|CASUPDRTEMTOUAL™T =l

Selecione um leiaute:;

[ | eiautes
|:E| Impontagdo
(2 Exporacio
Leiaute padrio de Fagamentos
E M ciaute padrdo de Formecedores

Leiaute padrio de Contas de Formecedaores

Excluir |

? tiuda |

< Walkar Awancar » | Cancelar |

Passo 2 - Destino dos dados

Informe o0 nome do arquivo destino, usado como modelo na Configuragédo do layout de exportagao.

IMFPORTACAD

CE DADCS

Destino dos dados

Selecione o tipo do arquiva utilizado pelo nova leiaute ;

% Arquivo texto

PGFOR.DAT

B

7 fiuda |

< Waltar

Cancelar |
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Passo 3 - Editar o leiaute do arquivo
Utilize os métodos explicados no tépico Importacao e defina o leiaute que tera o arquivo de destino, informando a
posicgéao, tipo e tamanho de cada campo que se deseja exportar.

B

Eepuriaesin gl Latagra paepslo o Foppze sy Es

Editor leiaute Texto

[MPORTACAD Leiaute : |5,.-:-.'|D,.-j.'.|_,.-j.}( ﬂ Moo Bemover |

Tamanhao do Registro (143 Quant. em Kbytes para o preview : |

E ditar l Arquivo ] Preview ]

CE DADOCS

Campo Tipo Tamanho | Inicio Drefault g

CODIGO =]

MOME Caracter ad 16

TIPOINSC Caracter 1 45

INSCRICAD Caracter 15 47 &

R[] 3]
Mo | Editar | R ermowver | Irnprirnir |

ID do Registro | j " alor |

7 Ajuds <Vokar | dvancer> | Cancela

Passo 4 - Mapeamento
Associe os campos de destino aos campos de origem do PagFor 2000, conforme informado na configuracédo de
importagao.

j
Enur e el Latsigis pae pelu e Foppge sl pas .|
Mapeamento

IMPORTACAC Configure oz Campos
Campao Ik apear para g
SalDA-LAY BAIRRD EJ

OE DADCS SalDa-LAY CEP CEF
SalDA-LAY CIDADE CIDADE
SalDA-LAY CODIGO CaDIGo
calDA-LAY CRLF
SalDA-LAY ENDERECO ENMDERECO
SAIDA-LAY IMSCRICAD INSCRICAO
CAIDA-LAY NOME HOME
SAINA- A% TIPMIMSET TIPMIRIST g

Editar
? Ajuda < alkar Cancelar
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Ao concluir o mapeamento dos campos, clique no botdo Avangar mais uma vez.
Passo 5 - Salvar alteragoes

Digite um nome para o novo arquivo de leiaute e clique no botéo Finalizar. Dessa forma estas informagdes poderao ser
reutilizadas sempre que necessario sem a necessidade de reinforma-las.

Ecpurizesin Ugpielo Latagra paelpslo ela Foppze sy =s 1

Salvar novo leiaute

[MPORTACAD - . . . )
Digite o caminho & o nome do arquivo de leiaute ;

i o |E:'\S uporket T Clualibp s WMANUALTST _EXF.LPG
Digite a dezcrigdo do arquivo de leiaute ©

CE DADCS

|Basead|:| em Leiaute padrdo de Formecedores

.jrf_'nrmle.crtm
T Trti

? fjuda < Woltar Finalizar

Clique no botéo Finalizar para retornar a tela principal do sistema.

Valor Maximo por Usuarios

O PagFor 2000 possui um sistema de seguranca baseado em assinaturas eletrdnicas, que garante, que pagamentos
s6 serdo autorizados depois de devidamente assinados pelos responsaveis dentro da empresa. Estas assinaturas séo feitas
por usuarios do sistema, e estes usuarios por sua vez possuem limites de autorizacdo. Este limite de autorizagdo é chamado
de Valor Maximo por Usuario.

Este limite sera desconsiderado para pagamentos feitos entre contas com o mesmo CPF/CNPJ se o sistema for
configurado pelo usuario MASTER com este paradmetro.
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B i s alores Diduios ur Uil JJE

Info .
-, :
4.' Ezta & uma janela de LISTA, nela vocé pode navegar pelaz FICHAS de + 1 Incluir
ﬁ um cadastro. Para executar uma operagdo navegue até a ficha =
dezejada e cligue em um dos botdes. Alterar
5 Consultar
| <[> |mfe] code ~] Be
= i
Pesquiza: | =& Excluir
Mome Yalor | G
IJSER 9,993.933,993.933.00
3 TESTE 100.000,00 ? Auda |
4 USER2 55.555,00 = | .
D 1-1 Eechar |

A figura acima mostra a janela de configuragao do valor maximo por usuario, para acessa-la, clique no menu Sistema /
Valores Maximos por Usuario.

A janela é divida em trés partes, a Tabela ou "Grid" de dados, onde s&o visiveis os registros, os botdes de operagéo
(Incluir, Consultar, etc) e a area de Pesquisa.

Para informacdes sobre Pesquisa de registros na tabela, consulte o Manual do OBB sec¢&o "Padronizagéo da
Manipulagcédo de Dados".

No Grid, os registros séo selecionados clicando-se com o mouse sobre eles. Através deste cadastro é possivel Incluir,
Alterar, Excluir e Consultar um Valor Maximo por Usuario.

Para Incluir um novo limite, clique sobre o botao Incluir. A janela de inclusdo sera apresentada. Veja a figura abaixo:

Fleia dasailaras BiElanios nur Us e - e s ﬂ‘
Ususio: [ [N = (SO
Y alar b dwimo: | X Cancelar
? Ajuda

E necessario o preenchimento dos campos Usuério e Valor Maximo. O operador podera digitar o Cédigo do Usuério
diretamente no Campo a esquerda. Se o Usuario ndo existir, ou se seu Cdodigo estiver incorreto, utilize o botdo de Selecéo

localizado a direita do campo (sob o mouse na figura) e selecione o Usuario desejado no Cadastro de Usuarios.
A figura abaixo mostra esta janela:
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%L]:ia e Ll pjus ;JLJE1

Info

4.' Ezta & uma janela de LISTA, nela vocé pode navegar pelaz FICHAS de
ﬁ um cadastro. Para executar uma operagdo navegue até a ficha
dezejada e cligue em um dos botdes.

ol I I K -]

Pezguiza: ||

Codigo |Nume |
5 LUCIAMNA,
3 TESTE
IUSER

4 USER? Ok

fL Eechar

P Ajuda

Al

Apbs selecionar o usuario, clique sobre o botdo Ok. Apds isso a janela anterior sera reapresentada. Agora que o
usuario ja foi selecionado, informe seu limite maximo de autorizagdo. O resultado final sera como o apresentado abaixo. Ao
final, clique sobre o botdo Ok para finalizar a inclusao deste registro. Se desejar incluir mais algum, informe os novos valores,
ou clique sobre o botdo Cancelar para fechar a janela de inclusao e retornar a janela do cadastro.

Fleii de Waluras SiEldnos vor usisieie - [helinssy a1

i [; et [V o

" alar b dxirmo: |1 11111000

X Cancelar

? Ajuda

Se desejar Consultar algum registro, selecione-o e clique sobre o Botao Consultar. Se desejar excluir algum registro,
clique sobre o botao Excluir. Para fechar o Cadastro clique sobre o botao Ok.

Assinaturas para Autorizagao

O Numero de Assinaturas atua em conjunto com o Valor Maximo por Usuario para formar mais uma camada de
segurancga dentro do sistema. Esta camada de seguranga atua da seguinte forma:

Um usuario faz uma operagéo, por exemplo, incluir um novo Crédito em Conta;

O gerente do departamento da empresa confere os dados digitados e confirma, dando sua assinatura ao registro;
O diretor fornece a assinatura final, autorizando assim, o envio desta solicitagdo ao banco;

O arquivo de remessa é gerado e enviado ao Banco.

O numero de assinaturas, ira variar de caso a caso. Uma empresa pode configurar o sistema para apenas uma
assinatura, ndo importando o valor que a transagao envolva. Outra, por exemplo podera definir que serdo necessarias quatro
assinaturas para que uma transagao acima de 5.000,00 reais seja enviada ao Banco e etc.

A figura abaixo mostra a janela de configuragao do Numero de Assinaturas:
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B i e [ isre do Assiiilsas Uil A pTL e J J ﬂll
Infio - .
4.' Ezta & uma janela de LISTA, nela vocé pode navegar pelaz FICHAS de + 1 Incluir
ﬁ um cadastro. Para executar uma operagdo navegue até a ficha =
dezejada e cligue em um dos botdes. Alterar
% Consultar
| < r[mfe] v ~] EE
= i
Pezguiza: || =% Ewclui
Assinaturash’alur
L 1
2 5 000,00 ]
- ] ? Ajuda |
| 3 1,000, 000,00 _
fL Eechar |

Para incluir uma nova regra, clique sobre o botao Incluir e informe os valores necessarios na janela de inclusao (figura
abaixo) e clique sobre o botédo Ok.

Fleii e plme o e Assiiainrs were Auiurkaiedy - e sy LB1
Ok
Valor: | 30.000.000.000,00
. Cancelar
Azzinaturas: 5 Xc
? Ajuda

Para concluir o preenchimento do cadastro dos Numeros de Assinaturas de Autorizagao, clique sobre o botdo Cancelar
na janela de inclusao para fecha-la.

Notas: Caso nao haja nenhum registro cadastrado na lista de nUmeros de assinatura por padrao sera definido para 10
assinaturas para autorizagao de pagamentos.

Observagdes: O Numero de assinaturas e valor ndo podem ser repetidos no cadastro; Se ja existir algum registro com valor
de pagamento menor que o informado, o nimero de assinaturas informado tem de ser maior que o do registro existente; Se ja
existir algum registro com valor de pagamento maior que o informado, o numero de assinaturas informado tem de ser menor
que o do registro existente.

Assim como nos outros cadastros, para Consultar, Alterar ou Excluir um registro, selecione-o e clique sobre o botéo
correspondente a operagao desejada.

Leitora Serial

Caso sua empresa faga uso de um leitora serial, € necessario informar seus paradmetros de funcionamento neste
modulo. O manual do seu equipamento devera fornecé-los sem problemas, porém se nao tiver de posse deste documento,
entre em contato com seu fornecedor. Se as informagdes de configuragdo da leitora estiverem incorretas, ela nao funcionara,
por isso todos os campos devem ser informados corretamente.

Para acessar este médulo, clique no menu Sistema / Leitora Serial. A janela deste médulo é apresentada abaixo:
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| Cupifig el ﬂll

Info

Cazo wocé tenha uma leitora zenal instalada, clique em "Leitora zenal
I% inztalada', & as opodes de configuragdo zerdo dizponibilizadas.

[v iLeitora zenal instaladd

Porta |E|:|m2 j
Taxa de transmizs3o |24|:||:| j
Bits de dados |? j
Bits de parada |-| j
Paridade | pOdd j
' 0K W1 Fechar | £ Defalt | ? Ajuda

Nota: Apenas o usuario Master podera acessar este modulo, assim como todos os demais modulos de configuragao do
sistema.

O padrao do PagFor 2000 ¢ leitora ndo instalada, por isso, para habilitar o uso e fornecer as informagdes necessarias,
clique em Leitora serial instalada para habilitar esta fungdo. Com isso os demais campos estarao disponiveis para edi¢ao.

Informe os valores conforme o0 manual do equipamento e em seguida clique em Ok. O botdo Default restaura a
configuracdo padréao que pode trabalhar com uma grande quantidade de leitoras do mercado.

Cddigos de Langamento

Os Cdédigos de Langcamento sdo utilizados como uma forma de identificar o motivo de um pagamento nas modalidades
Crédito em Conta e Crédito em Conta Real Time feito pela empresa. Por exemplo, se a empresa deseja utilizar a modalidade
de crédito em conta para efetuar o pagamento de salario de um funcionario, € possivel criar um Cdédigo de Langamento
chamado Pagamento de Salario e associa-lo a ele. Dessa forma, podemos utilizar os relatérios gerenciais de forma mais clara,
utilizando este campo para extrair informagdes.

Para acessar este cadastro, cligue no menu Cadastros / Cédigo de Langcamentos. Veja a figura abaixo:

- llstaNdp iz da Baplea= i J,_lel
Infio o .
4" Eszta & uma janela de LISTA, nela voce pode navegar pelaz FICHAS de +1 Inchir
ﬁ urm cadastro. Para executar uma operagdn navedue até a ficha y—
dezejada e clique em um dos botdes. Alterar
ﬁ Conzulkar
| <[> ef  [cosse =] EE
- i
Pesquiza: | % Excluir
Codigo | Descrigio |
L SaLaRo
] 2 TESTE P Ajuda
fL Eechar
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Para incluir um novo cédigo clique sobre o botéo Incluir e informe o Cédigo e a Descrigdo para o registro na janela
abaixo:

Flein da Cadibo = Lapesanio - [neliEsiy
Cidigo: 3
DESCrEar [bECmo TERCEIRD X Cancer
? Ajuda

O campo cédigo é o identificador do registro, ele deve ser Unico e ndo pode ser duplicado, € um campo humérico e nao
aceita letras. O Campo descrigao é alfanumérico e pode ser preenchido com letras e numeros. Clique em Ok para concluir, e
se desejar continuar, repita a operagao. Para fechar a janela, clique em Cancelar.

O Cadastro de Cadigos de Langamentos permite ainda a alteragéo, consulta e exclusdo dos registros. Para fazer isto,
utilize os botdes localizados na janela principal do cadastro de Cédigos de Langamentos da mesma forma que no Cadastro de
Fornecedores.

Cadastro de Motivos

O Cadastro de Motivos armazena todas as descrigbes dos motivos retornados pelo banco através do arquivo de
retorno. Motivos sdo descricbes do que ocorreu com o pagamento ao ser processado pelo sistema do Banco Bradesco, ele
informa por exemplo, o porqué de um certo pagamento ter sido rejeitado.

Este cadastro s6 deve ser alterado por solicitagdo do banco, pois modificagdes incorretas neste cadastro podera fazer
com que o sistema interprete as informacdes retornadas pelo banco erroneamente.

Abaixo é apresentada a janela deste cadastro com os Motivos existentes até a presente data

- NS tANd PG B EN G VDS _J ._J ;3]
Infa o )
4" Ezta & uma janela de LISTA, nela vocé pode navegar pelaz FICHAS de + 1 Inchir
ﬁ' urn cadastro. Para executar uma operagdo navegue até a ficha y—
desejada e clique em um dos botdes. Alterar
"E Consultar
| <f > |mfe] s ~] ED
- :
Pesquiza: || =t Excluir
Eﬁdigu| Descrigao
L ARQUINO DUPLICADO
| |AB DATA LIMITE PARA DESCOMTO S/ WALOR CORRESPOMDE ? Ajuda
_|AC TIFO DE SERYICO IMVALIDO -
|_|AD MODALIDADE DE PAGAMENTO INWVALIDA
|_|AE TIPO INSC E IDEMTIF CLIEMTE PAGADOR IMCOMPATIVEIS —~
|aF YaLORES MAO MUMERICOS H1 EFechar

As operagbes basicas de cadastros ja discutidas como Consulta, Alteragdo e Inclusdo sido aplicaveis, seguindo
sempre as recomendagdes acima.
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Cadastro de Fornecedores

O Cadastro de Fornecedores é utilizado para gerenciar os dados de seus fornecedores dentro do sistema. E
necessario cadastrar o fornecedor no sistema para que possam ser emitidos pagamentos ou créditos em seu nome, para isso
sera preciso usar o recurso de inclusdo do Cadastro de Fornecedores. Para acessa-lo, clique no menu Cadastros /
Fornecedores. Veja a figura abaixo:

rl_]:‘ilﬂ HEL DT NELED]

e

Mavegscio
rfl - | - | Hl Eiltru:u:l i Incli
&lterar
FRAMZISCO R. GABRIEL D& COSTA .
Corzultar
ooaoooog4t 4534584 TW. SOARES AUTO PECAS oo0oo0041 453454
ooaoooorov43282  MATAM BARBOSA SAMTOS oo0ao00FoT43282 =% Eecluir
00000031 7222541 EMILIA PEREIRA DO NASCIMEMNTO 0000031 Fe22541
00000031 79685858 MM J. JUIZADD ESP.CCEMTRAL | 00000031 7968555
0000003E4 753862 REGIMNA SELIS ACQUESTA DIAS 0000003E4753062
00000061 5787037 GLEISA LILIAM DA SILW A 000000e1 5737037
00aQo0a41 502570 OTTO MELSOM CORRELS REIS 000ao0a41502570
&
Em 5]
— Mavegacio i
i i ? Ajuda
rfla-'lr»lr:rl Elltn:u:l
Info.Conta Banco| Agéncia | Dig | Conta £\ Digg | T [ Inee @l
» EJ l-_L Fechar
[~

Esta é a janela do cadastro de Fornecedores, clique em Incluir para criar um novo registro, é necessario preencher

algumas informagdes para isso. Veja a figura abaixo onde € mostrada a tela de inclusdo de Fornecedores:

'Furnacarﬂur .

Cep: |2'I .911-060

Cadigo: |naaansaz?an

W Ok

Nome: ILLIIZ ANTOMIO SOARES

Enderego: ITESTE

B airmo: ITESTE Cidade: ITESTE

LF: IFI.J -Rin deJaneirn;I

X Cancelar

Inserigdo: |~ | | 053 606 827-50
— Contas
T Inchui | Llterar % Excluir |
Info.Conta |Ean|:|:||.-“-‘-.g. |D|I:|:unta |D|Tp||nv||@|
» 8
=
|3 ] >

P Ajuda
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Os campos deste cadastro sao:

Cédigo: E o identificador Gnico do fornecedor dentro do sistema. Este campo deve ser Unico e ndo pode ser duplicado, isto &,
nao é permitido a dois ou mais fornecedores possuirem o mesmo cédigo. Campo obrigatério. Se neste campo for digitado um
CNPJ ou CPF valido, a informagao sera copiada para a inscrigao.

Nome: Nome do Fornecedor. Campo obrigatério.
Endereco, Bairro, Cidade, CEP e UF: Informagdes sobre o enderec¢o do fornecedor.
Observagao: Os campos Endereco e CEP sao de preenchimento obrigatério para a modalidade 02 - Cheque OP.

Inscrigao: Informa o tipo de Inscrigdo do fornecedor e o seu valor. Os tipos de inscricdo permitidos sdo CNPJ, CPF e Outros. A
Inscrigdo do fornecedor é Unica e ndo pode ser duplicada. Campo obrigatério.

Estes sdo os campos basicos que formam o cadastro do fornecedor, porém o sistema armazena um outro cadastro
associado a cada fornecedor chamado de cadastro de contas. Um fornecedor pode ter uma ou mais contas bancarias
cadastradas no sistema. Isto € muito util, pois permite a empresa selecionar a conta apropriada ao gerar um pagamento para
este fornecedor, evitando assim, ter que redigitar estas informagdes varias vezes.

Para incluir uma conta proceda como de costume, ou seja, clique sobre o botado Incluir. A janela de inclusdo de conta
sera aberta, preencha o banco, o niumero da conta e a agéncia e clique em Ok. A janela continuara aberta para permitir a
inclusdo de outras contas, porém, se desejar, clique em Cancelar para concluir a operagdo. Se ndo desejar informar mais
nenhuma conta de trabalho ou alterar suas propriedades, feche a janela do cadastro de Contas clicando no botéo de Fechar.
Abaixo é apresentada a tela de inclusdo de contas:

Cupiizy e Fupzesedyp ﬂ]

W Ok
Banco: | =
.. Tipo de Conta C
Agéncia; | |_ x Cancelar

"
Conta; | I_ - ? Ajuda

Info. Conta: |

[ Dizponibilizar para investimento

Veja abaixo a descrigdo dos campos:
Banco: Campo numérico de 3 posigbes, cujo preenchimento é obrigatério.

Agéncia: Campo numérico e obrigatério. O DV (digito verificador) da agéncia sera validado apenas se banco for 237
(Bradesco).

Conta: Campo numérico. Para a modalidade Cheque OP este campo nao é obrigatério, todavia para outras modalidades este
campo torna-se obrigatério. O DV (digito verificador) da conta sera validado apenas se banco for 237 (Bradesco).

Tipo de Conta: Define o tipo de conta que sera utilizado no Cadastro de Pagamentos para as modalidades de pagamento e no
cadastro de investimento para as modalidades Transferéncia entre Contas Bradesco e Transferéncia para Outros Bancos.
As opcdes sdo Conta Corrente, Conta Poupanca e o preenchimento é obrigatério.

Disponibilizar para Investimento: Define se a conta sera utilizada apenas no cadastro de pagamentos ou se podera ser
utilizada também no cadastro de investimentos.

Info. Conta: Campo alfanumérico. Tem o objetivo de caracterizar a conta do fornecedor.
Com este procedimento podemos associar varias contas de diferentes bancos ao fornecedor. Tendo definido todas as
informagdes necessarias, clique em Ok para fechar a janela de inclusao do fornecedor e voltar a janela do cadastro.

Com isso, podemos inserir no sistema varios fornecedores de uma maneira simples e rapida. E estando seus dados
uma vez cadastrados, € possivel consulta-los, altera-los e exclui-los. Para fazer isso, execute os procedimentos abaixo:
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Alteracao de Fornecedores

Para alterar as propriedades de um fornecedor no sistema, abra o cadastro de fornecedores, clique com o mouse sobre
o registro desejado para seleciona-lo e apés isso, clique sobre o botao Alterar.

A janela com os dados do fornecedor sera apresentada, modifique os dados necessarios e clique em Ok para concluir.

Exclusao de Fornecedores

Para excluir um fornecedor do sistema, selecione-o e clique sobre o botdo Excluir. A janela de confirmagédo com os
dados do fornecedor sera apresentada, clique em Ok para concluir ou Cancelar para abortar a operagéao.

Seguindo a mesma logica, 0 mesmo pode ser aplicado ao cadastro de contas de cada fornecedor.

Cadastro de Fornecedores Incompletos

Fornecedores incompletos sdo os fornecedores incluidos na base de dados a partir da importagdo com dados
incompletos, incorretos ou com dados obrigatérios ndo preenchidos. Estes fornecedores precisam ter seus dados corrigidos e
atualizados antes de poderem ser utilizados pelo sistema na emissdo de pagamentos.

O Cadastro de Fornecedores Incompletos ndo permite a inclusdo manual de registros. Seus dados sdo inseridos
automaticamente pela importagdo, sempre que alguns dos erros acima ocorrem.

Para acessar o cadastro, clique no menu Cadastros / Fornecedores Incompletos.

A janela abaixo sera visualizada.

| Lisia oo Fuppaeacdupas neoul=ius L31
Mervegacan
[P ) I R Filkrox: |
Cadigo 4 | Mame Inscricdo Alterar
Q00000000000000  BAMCO Do BRASIL Sis Qago0aoaoaoaon 3
— Corzultar
F1110001 220100 MNOME 11 311110001 220100
1': E scluir
|
? Ajuda
jl'L Eechar
|

Selecione o fornecedor que se deseja alterar e clique sobre o botdo Alterar. Com isso a janela de alteragdo dos dados
do fornecedor sera apresentada.
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| Furilzesior ﬂll

Cédiga: | o Ok
Nome: |DME 12 x Cancelar
Endereco: |TESTE TESTE TESTE -
Baine: [CENTRO Cidade: [RI0 DE JANEIRD 7 tjuda

Cep: [go nomon UF: |RJ - Rio de Janeino |
Inzcricdo: |QUTROS - |

Contas
7 | + |
|nfo.Canta |Banu:u:u|.-’-'-.g. |D|E|:|nta |D|T|:||In~.f|
4 E.

Corrija as informagdes incorretas ou faltantes e clique em Ok. Se apds isso o registro for considerado valido, ele sera
movido do cadastro de fornecedores e podera ser utilizado normalmente na emissdo de pagamentos.

Caso alguma informacéao ainda esteja incorreta, o sistema informara qual é a modificagdo necessaria, como no
exemplo abaixo:

| HidFor Elrsilasey jll

@ Preenchimento do campo “Cadigo do fornecedor” obrigatdrio.

Nestes casos, clique em Ok e corrija o campo em questdo. Quando todos os campos do registro estiverem corretos, o
fornecedor passara automaticamente para o cadastro de fornecedores.
Consulte neste documento a lista dos motivos de rejeicdo na importagdo de Fornecedores.

Cadastro de Pagamentos

Este cadastro é o médulo principal do sistema. E através dele que todos os pagamentos sdo gerenciados pelo PagFor
2000. Os pagamentos dividem-se em sete modalidades diferentes: Crédito em Conta, Crédito em Conta Real Time, DOC
Compe, TED CIP, TED STR, Cheque Op e Titulos de Cobranga, cada um com suas caracteristicas e particularidades,
porém, para gerencia-los os mesmos conceitos sempre se aplicam, ndo importando seu tipo.

Desses conceitos, um dos mais importantes é o status do pagamento. O status define a atual situagado do pagamento
em relagdo ao banco ou ao sistema local. Por exemplo, um status pode indicar se determinado pagamento foi efetuado ou néo,
se foi rejeitado, ou se ainda nao foi agendado.

Outro conceito importante é o conceito de agendamento. O agendamento € um recurso que permite o envio de
um pagamento ao banco para efetuagao futura. O agendamento pode estar autorizado a ser pago ou ndo (ndo confundir com
as assinaturas de autorizagéo). Por exemplo, é possivel enviar um pagamento com varios dias de antecedéncia ao banco, se
estes pagamentos estiverem autorizados, quando chegar a data do agendamento eles serao efetuados normalmente, mas se
nao tiverem a autorizagdo necessaria, eles nao serdo pagos pelo Banco. Este conceito pode se confundir um pouco com as
autorizagdes fornecidas pelas Assinaturas de Autorizagdo como explicado no topico Controle de Autorizagbes, porém eles séo
bem diferentes. Assinaturas de Autorizagdo sao um recurso de seguranga local que definem se o registro pode ser enviado ou
nao ao banco, ja a Autorizagdo do Agendamento define se o registro podera ser pago ou nao quando chegar a data do
agendamento.

Para acessar o Cadastro de Pagamentos clique em Cadastros / Cadastro de Pagamentos. Observe a figura abaixo:
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85| (62
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Ocorréncias & Maotivos

? bjuda

H] Eechar

Skakus: Taotal de Reqistros: 1] Selecionados: 1]

Na parte superior desta janela ficam localizados os Botées de Navegacgao de Contas e status. Como o nome diz, o
botdo de navegagao de contas permite navegar entre as diferentes contas cadastradas no sistema sem que seja necessario
fechar a janela, e o segundo permite navegar entre os status dos pagamentos dentro do sistema.

Ao clicar no botdo de contas sera apresentada a janela do seleciona, permitindo alterar a conta atual de trabalho. E
importante que o usuario esteja ciente que registros relacionados a uma determinada conta de trabalho ndo s&o visiveis
quando outra conta estiver selecionada. Por isso, certifique-se de estar trabalhando com a conta certa. O label (texto) do botao
de contas indica qual a conta selecionada no momento.

@'Cmta: 0365230-3001 05674 Botao de Contas

O botao de status, ao ser clicado, mostrara uma lista com todos os status existentes dentro do sistema PagFor 2000, é
possivel que nem todos os status possuam pagamentos, tudo vai depender de seu ciclo de vida.

@Dlgﬁadns (kD) ~ Botao de Status

A figura a abaixo apresenta a lista de status existentes:
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w Todos (Chrl+T)

EH Digitados {Ctrl+D)

= Pré-autorizados (Chrl+P)

w” Autorizados (Chrl4+-a)

& Inconsistentes (Chrl+D)

@8 Factreados (Chrl+-Alk+R)

3, Baixados (Ctrl+E)

= A agendar (Chrl+3)

%n Agendados autorizados (Cerl+)

ﬁ Agendados com consulka de saldo (Chrl+3)
@ Com operacan (00

E| Aguardando retorno do banco {Cerl+R)
@ Efetuados {Ckrl+E)

% Estornados {Ctrl+-al+E)

K 3o eferuados (Crrl4r)

@ Com limite excedidofvencido (Chrl+:)
% Incompletos (k4L

Para alterar entre um status e outro basta clicar sobre seu nome na lista acima. Com isso, podemos encontrar os
pagamentos desejados e consulta-los, aplicar modificagdes se necessarias, exclui-los quando possivel e etc.

Ciclo de Vida dos Pagamentos

Os status indicam a atual fase do pagamento em seu Ciclo de Vida. O ciclo comega com a digitagdo ou importagéo do
pagamento e pode terminar de varias maneiras diferentes, tudo ira depender do que ocorrer com o pagamento depois de té-lo
enviado ao banco, ou das modificagdes efetuadas pela empresa. Abaixo é apresentada uma lista com a descrigdo de cada
status:

Digitados: Primeira etapa no ciclo de vida do pagamento. Um pagamento digitado pode entrar neste status por cinco meios: o
tradicional que é a digitacao do registro pelo usuario, pela alteragdo de um pagamento Inconsistente, pela alteragdo de um
pagamento Incompleto, pela alteracdo de um pagamento Rastreado e pela importacdo de pagamentos criados em outros
sistemas. Daqui o pagamento passara por outras fases até que seja efetuado e depois expurgado do sistema.

Um pagamento digitado, anteriormente Rastreado (modalidade 30) pode sofrer cancelamento de operacao, apds este
processo o pagamento volta a assumir o status de Rastreado.

O status Digitados permite a Alteragcao e a Exclusao dos pagamentos livremente, ja que seus dados ainda ndo foram
registrados pelo Banco.

Pré-Autorizados: Este status é geralmente a segunda etapa do ciclo de vida do pagamento, ele indica que o pagamento ainda
nao recebeu todas as Assinaturas de Autorizagdo necessarias ao seu envio ao banco. Porém, dependendo da configuragéo
utilizada, por exemplo, apenas uma assinatura para qualquer valor, 0 pagamento pode ir direto para o status de Autorizados.

Autorizados: Pagamentos que ja receberam todas as assinaturas de autorizagdo necessérias ao seu envio ao Banco através
do arquivo de remessa.

Inconsistentes: Os pagamentos Inconsistentes ja foram remetidos ao banco, porém por algum motivo ele nao foi aceito para
agendamento (Ocorréncia). Os motivos para que isto ocorra podem ser varios, uma conta corrente do favorecido invalida,
podem causar este tipo de erro. Por isso, quando um pagamento é retornado ele sempre vem acompanhado por uma
descri¢cao do ocorrido no banco. Chamamos esta descrigdo de Motivo. O motivo de um pagamento pode ser encontrado
através da janela do cadastro de pagamentos. Para isso, selecione o pagamento Inconsistente clicando sobre ele e observe o
quadro abaixo.

Veja a figura a seguir:
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Ccarréncias & Motivos

Um registro pode receber até cinco motivos diferentes para sua ocorréncia.

Rastreados: Periodicamente, o sistema do banco varre suas bases de Cobranga, buscando titulos de Cobrancga contra a
empresa cliente do PAGFOR 2000. Os titulos encontrados sao enviados para o PAGFOR 2000 num arquivo de rastreamento e
0s pagamentos assim incluidos no sistema tém o status de rastreados e pertencem a modalidade 30: eles nao estéo
registrados no banco, podem ser excluidos e, ao serem alterados, assumem o status de digitados.

Baixados: Pagamentos na modalidade 30 que tenham sido baixados pelo sistema de Cobranga do banco, ou seja, titulos de
cobranga Bradesco que foram cancelados pelas empresas que os emitiram.

A Agendar: Pagamentos registrados no banco; mas que n&o foram agendados para pagamento (Autorizagdo de Pagamento).
Podem ser resultado de uma operagéo de registro de um pagamento digitado ou de uma operagéo de desagendamento
(operagao de alteragédo, desmarcando o campo Agenda Pagamento) de um pagamento agendado.

Se a opcao "Agendamento marcado nos pagamentos A Agendar" estiver selecionada no médulo de Configuragdo. O
campo Agenda Pagamento sera marcado automaticamente apds o processamento de Retorno. Desta forma o pagamento
estara pronto para ser autorizado no moédulo Controle de Autorizagées com a operacgéo de alteracao.

Caso um pagamento nesta situagao for excluido o mesmo passara para o status Com Operagdo com Agenda
Pagamento desmarcado.

Agendados Autorizados: Pagamentos registrados no banco que serdo pagos na data de pagamento definida pelo operador.

Agendados com Consulta de Saldo: Sdo agendados com motivo de ocorréncia "HA" - s6 vao ser pagos, se o cliente tiver
saldo na data de pagamento. Se ndo puderem ser pagos retornam com motivo "HB", assumindo o status de n&o efetuados.

Com Operagao: Quando o operador solicita a exclusdo ou alteragdo de um pagamento Agendado Autorizado, Agendado com
Consulta de Saldo ou A Agendar, o pagamento assume o status de com operacéo.

Aguardando Retorno do Banco: Pagamentos incluidos no arquivo de remessa para o banco, esperando o resultado das
operagoes solicitadas.

Efetuados: Pagamentos pagos na data de agendamento.

Estornados: Somente cheque OP e DOC podem ser estornados. Se o fornecedor ndo buscar o cheque OP disponivel no
prazo estabelecido, o dinheiro retorna para a conta da empresa cliente do PAGFOR 2000 e o cheque assume o status de
pagamento estornado. De forma analoga, se a conta informada no DOC estiver incorreta, o pagamento assume o status de
estornado.

Néao Efetuados: Pagamentos que apesar de agendados, ndo foram pagos, devido a saldo insuficiente.

Com Limite Excedido/Vencido: A empresa cliente do PagFor 2000 tem um valor total maximo de pagamentos que podem ser
agendados para um mesmo dia. Os pagamentos que ultrapassem esse valor assumem o status de pagamentos com limite
Excedido/Vencido. O pagamento podera sair deste status mediante a um processamento de retorno com motivo GU
(Pagamento Agendado por aumento de limite ou redugéo no total autorizado), passando a ocupar o status Agendado.

Incompletos: Pagamentos incompletos sdo os pagamentos incluidos na base de dados a partir da importagao com dados
incompletos, incorretos ou com dados obrigatérios ndo preenchidos.

Consulte neste documento a lista dos motivos de rejeicao na importagdo de Pagamentos.

Num Ciclo de Vida simples, um pagamento entra no status de Digitados através da digitacdo do operador; recebe as
assinaturas de autorizacéo e passa para o status de Pré-autorizado e depois Autorizados; gera-se a remessa e o pagamento
passa para o status de Aguardando Retorno do Banco, apds isso, ao se processar o retorno correspondente ele passara para
Agendado; quando chegar a data de pagamento o mesmo sera pago e ele passara para status de Efetuados. Este ciclo pode
variar, por exemplo, o operador podera solicitar uma alteragdo no pagamento; ou podera nao haver saldo suficiente para o
pagamento do registro e etc.

Como a primeira etapa do ciclo de vida comega com a digitacéo, € necessario conhecer este processo. Veja a o topico
Inclusdo de Pagamentos para aprender a incluir um pagamento.
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Inclusdo de Pagamentos

Para incluir um pagamento no sistema o primeiro passo a abrir o Cadastro de Pagamentos, clique sobre o botao de
atalho Pagamentos para fazer isso. Apés isso clique sobre o botéo Incluir localizado na lateral direita da janela. O bot&o Incluir
mostrara as opg¢des disponiveis como mostrado abaixo:

5 Inclir -

E as opgodes sao:

Crédita em Canka.. . Fz
Crédika em Conka Real Time F3
Cheque OF... F4
DOC Compe., . FS
TED CIP... F&
TED 5TR.... F7
Titulo de Cobranca... Fa

Escolha a opgéo desejada e clique com seu mouse sobre ela. A janela de inclusdo correspondente a cada modalidade

sera apresentada para digitagao.
Para informagdes sobre o preenchimento de cada modalidade, consulte o topico correspondente em:

Crédito em Conta e Crédito em Conta Real Time
Cheque OP

DOC Compe, TED CIP e TED STR

Titulo de Cobranga

Inclusao de Crédito em Conta e Crédito em Conta Real Time

Ao selecionar a opgao de Crédito em Conta Real Time, na tela de cadastrado de pagamentos sera apresentada a
janela:
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WALOR CHERLUES SUPERIORES XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX;‘
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o OK X Cancelar P Ajuda

A janela correspondente a Crédito em Conta € quase idéntica a apresentada acima, diferindo somente pela nao
utilizagdo do campo Horario para Consulta de Saldo.

Os campos destas modalidades sao:
Data de Pagamento: Informa a data na qual o documento deve ser pago pelo banco.
Tipo de Documento: Informa a finalidade do crédito em conta.
Uso da Empresa: Este campo é de uso livre da empresa e pode ser utilizado para controle interno.

Horario para Consulta de Saldo: Utilizado na modalidade Crédito em Conta Real Time, informa ao Banco o horario escolhido
para o saldo ser consultado e a operagéo, dependendo do saldo, ser efetivada. Nao é de preenchimento obrigatério. A
finalidade do ndo preenchimento é a operagao ser efetuada no horario do processamento da remessa.

Saldo Disponivel na Consulta: Nao digitavel. Este campo € exibido somente se o pagamento ocupar o status N&o Efetuados,
portanto ndo é mostrado na figura acima. E similar em todas as modalidades. Reporta ao Cliente (apds o processamento do
retorno) o saldo consultado no momento do débito, justificando a n&o efetivagdo da operagdo. Como exemplo de exibicdo, vide
DOC Compe.

Agenda Pagamento: Este campo tem por finalidade informar se o pagamento sera Agendado ou Registrado. Caso este
campo esteja selecionado quando o pagamento ocupar os status Com Operacao, Digitados ou A Agendar (onde a opg¢ao
"Agendamento marcado nos pagamentos A Agendar" do médulo de configuragdo do PagFor2000, estiver selecionado), o
pagamento necessitara passar pelo processo de autorizagéo, antes da Geragdo da Remessa. Caso contrario, o0 pagamento
podera pular esta etapa do processo, e na geragdo da remessa ser incluso no arquivo remessa.

Cédigo de Langamento: cédigos de langamento cadastrados pela empresa no Cadastro de Cédigos de Langamento. O
preenchimento deste campo nao é obrigatdrio.

N° NF/Fat/Dup: Se a empresa desejar identificar o pagamento utilizando o nimero da nota fiscal ou da fatura, podera utilizar
este campo, porém o preenchimento do mesmo nao é obrigatorio.
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Estes campos estao localizados na parte superior da janela, fora da figura que representa a guia de Crédito em Conta.
Além destes, dentro da guia existem outros campos que precisam ser preenchidos:

Conta Corrente / Conta Poupanga: Este campo é preenchido automaticamente, apds a selegédo do fornecedor. Este
preenchimento esta relacionado ao tipo de conta do fornecedor.

Para Crédito de...: Utilize este botdo para selecionar o fornecedor e a conta desejada. Veja a figura abaixo para mais detalhes:

Pl_ii:iu eSO EGETIDTES Ei
Mavegacao
[F N I Ry Filkro: | ?: Ireuir
Cédigo i | Marme Inzcrigéo [~ Alterar
| Q0000000000002 OME 02 003730362000113 Consultar
Q0000000000003 OME 03 121121111111 =
R. GABRIEL D: % Exchii
| Qo0o0o041453484  T.M. S0OARES AUTO PECAS 0a0ooo041 453454 E
QO000007074353252 MATAM BARBOSA SANTOS Oa0o0o07ar4s252 _J
B Q0000031 7522541 EMILIA PERERA DO WASCIMENTO 0a000031 7522541
B Q0000031 7965555 MM J. JUIZADD ESP.CCEMTRAL | 0a000031 7965855
: Q00000354 753862  REGIMS SELIS ACQUESTA DIAS Qa0o00364 733562
|
Em >
Mavegscio .
| w | w1| Filtro | 7 Auda
v K
Info.Conta Banco| Agéncia | Dig | Conta S| Dig | T [ Inee g
EI l-'L Eechar
&

Esta é a tela de selegao do fornecedor, ela também podera ser acessada através do menu Cadastros / Fornecedores.
Todos os fornecedores cadastrados no sistema estarao listados aqui. Na parte inferior sera mostrado informagdes sobre
Banco, Agéncia e Conta, caso hajam. Para escolher um fornecedor / conta clique com seu mouse sobre eles e apds isso clique
no botédo Ok.

No caso de Crédito em Conta, a guia assumira a seguinte aparéncia:
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Observe que os campos Codigo da Agéncia/DIG e Conta N°/DIG foram automaticamente preenchidos.

Total Depositado: Este campo especifica o valor a ser creditado na conta do fornecedor.

Com o preenchimento dos campos necessarios, o documento pode ser criado clicando-se no botao Ok localizado na
parte inferior da janela. Porém, caso deseje cancelar a operagao, clique em Cancelar. Para incluir novos registros, repita a
operagao.

Inclusdo do Cheque OP

A modalidade de pagamento Cheque OP pode ser emitida pelo sistema PagFor 2000 de forma muito parecida com o
Crédito em Conta Real Time. Vejamos:

Abra o Cadastro de Pagamentos e clique sobre o botao Incluir, escolha a opgdo Cheque OP e observe a figura abaixo.
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Os campos acima da figura que representa a guia de pagamento possuem os mesmos significados que no Crédito em
Conta Real Time. Na duvida, consulte o topico correspondente para mais detalhes.

Na guia do documento, os campos que precisam ser preenchidos séo:
Agéncia e Digito: Agéncia onde o Cheque OP estara disponivel para o fornecedor.
Data de Pagamento: Data do agendamento. Nesta data o Cheque OP sera debitado da conta corrente da empresa e estara
disponivel para o fornecedor durante um certo periodo, e caso este ndo venha a descontar o cheque, o mesmo sera Estornado
e o valor correspondente seré retornado para a conta pagadora.
Valor: Valor do pagamento.
A... : Nome do fornecedor que sera o beneficiario do Cheque OP. Para seleciona-lo, clique com o mouse sobre o botado e
escolha o fornecedor e a conta conforme explicado no tépico Crédito em Conta. Esta lista € a mesma exibida no médulo de
Cadastro de Fornecedores.
Importante: O fornecedor valido para a modalidade Cheque OP devera possuir Endereco e CEP.

Instrugéo: Este campo é obrigatdrio. Ele é utilizado para passar instru¢des ao banco necessaérias a liberagdo do cheque.

Apds informar os dados necessarios, clique em Ok para concluir o processo. Repita a operagao se desejar incluir
outros documentos.
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Inclusdo do Doc Compe, TED CIP e TED STR

O DOC Compe, TED CIP e TED STR tém a mesma finalidade, que é a transferéncia para contas de outros bancos. A
diferencga entre os DOCs e os TEDs sao as caracteristicas Real Time, inexistentes nos DOCs.

Para criar um DOC ou TED utilizando o sistema PagFor 2000, clique com seu mouse sobre o botdo Pagamentos
localizado na barra de atalhos, e apo6s isso, selecione a opgédo da modalidade de DOC ou TED desejado (DOC Compe, TED
CIP ou TED STR) no botao Incluir da janela do Cadastro de Pagamentos.

A guia de preenchimento do TED CIP é apresentada abaixo:

[ TELE 31

[rata Pagamento: Tipo Documento: Liso og Empresa:

|26/06/2007 E| |01 - Mota FiscalFatur: v | [TESTE MaNUAL

AR

|EIEIEIEIEIEIEIEIEIEI [v Agenda Pagamento Harrio para Conzulta de Saldo .0 | :
Crufinr ofs £ Senamaai

|SALARIC |

L L Transferéncia Eletrdnica Disponivel "C”| Ficha de Compenszagao
Cadigos do Banco Destinatario

Comp. | Banco | AgéncialDy M zonta do Favarecido/OW " Walar
394 0233 A00000002E1ET-62 | 100.000,00
Eanco destinatario ‘Walor por extenso
cem mil reais
AgéncialEnderego
Enmecedor...
ERILLE FEREIRS DO RASCIMERNTO Cadigo agéncia remetente M conta do remetentef O
Tipo de conta 0ooooo N3EG2505
|III1 - iconta corrente individual j
Femetente ! Enderega d CPF ! RG { CHPJ
Finalidade INTELECTUR TECMOLOGLS LTDA
|III1 - Crédito em corta corrente j

QEEE42.01200001-05

& transterincia de crédito através de Doc 24 se realiza na mesma praga ou entre pragas integrantes de mesmo sistema de Compensagio Local ou Regional
0 Bance nio serd responsavel pela demora ou ndo cumprimente datransEeréncia por erro e preenchimentolinformagdes incorretas

BrﬂdEﬁcn ——————— Autenticagio Mecinica ————

2ET-ZBANCOERADESCO S A,

o OK X cancelar ? Ajuda

A guia de preenchimento do TED CIP e TED STR, sao idénticas. Estas duas modalidades se diferem somente quanto
ao procedimento do Banco. Mais adiante sera apresentado um DOC Compe.

Para o TED CIP e TED STR, os campos acima da figura da guia possuem as mesmas finalidades da modalidade
Crédito em Conta Real Time. Se tiver duvidas a respeito destes campos, consulte o topico Crédito em Conta e Crédito em
Conta Real Time para mais informagdes.

Os campos caracteristicos do DOC Compe, TED CIP e do TED STR estao localizados dentro da figura da guia de
preenchimento, eles precisam ser informados para que o DOC ou TED possa ser emitido com sucesso.

Sao eles:

Tipo do DOC ou TED: Através deste botdo pode-se escolher entre DOC/TED do tipo "D" ou do tipo "C". Clique com o mouse
sobre ele para alterar entre um tipo e outro. Este botao é precedido pelos dizeres em extenso das abreviaturas DOC ou TED.

e Tipo "C" - Somente realizado se fornecedor possuir CNPJ base diferente do Cliente Pagador.
e Tipo "D" - Somente realizado se fornecedor possuir o mesmo CNPJ base do Cliente Pagador.

Banco, Agéncia e C/C do Favorecido: Sdo preenchidos automaticamente ao se selecionar o fornecedor.

Valor: Valor em reais do documento.
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Fornecedor: Nome do fornecedor que sera o beneficiario do DOC ou TED. Para seleciona-lo, clique com o mouse sobre o
botéo e escolha o fornecedor e a conta conforme explicado no tépico Crédito em Conta. Esta lista € a mesma exibida no
modulo de Cadastro de Fornecedores. Neste momento serdo visualizados todos os fornecedores, ja as contas serdo apenas as
diferentes de Bradesco (237).

Finalidade: Como o nome esta dizendo, informa a finalidade do DOC ou TED.
Tipo de Conta: Tipo de conta do Fornecedor, que pode ser combinag¢des possiveis envolvendo caracteristicas como se é
Corrente, Poupanca, Individual etc.

Apos informar os valores necessarios, clique em Ok para incluir o documento ou Cancelar, para cancelar a operagao.

Na figura abaixo é apresentado um DOC Compe:

. |
DU iz ﬂ

Drata Pagamenta: Tipo Documenta: Lso og Empresa:
|23/06/2007 El| |01 - Nota FiscalFatur: » | [TESTE ManUAL
AR SR

0000000000 W Agends Pagamento

St o £ Aty

| TESTE ﬂ

Documento de crédito - DOC "C”| Ficha de Compensacdo

Cadigos do Baneo Destinat ario

Comp. | Banco | AgSnciafO Rt conka do Favore cidodO e Walor
oo 011331 0000000MOE22-4 | 200.000,00
Eanco destinatrio Walar par extenso
duzentos mil reais
AgéncialEnderego

REGIMA SELIS ACCQUES

Cadigo agéncia remetents I® conta do remetente! O
Tipo de conta 000000 (3652505
|III1 - Corta corrente individual j
Femetente ! Endereca f CPF { BG{ CHPJ
Finalidade IMTELECTUR TECHOLOGLA LTOA
|I:I1 - Crédito em conta corrente j

QES.642.00300001-05

& transberdncia de crédito stravés de Doc 4 se realiza na mesma praga ou entre pragas integrantes de mesmo sistema de Compensagio Local ou Regional
0 Banco ndo serd responsdvel pela demora ou nde cumprimento datransferncia por erro de preenchimentodinfarmagdes incorretas

Bradesco ——————— Autenticagio Mecinica ———

EET-ZBANCOERADESCO S A,

\/ (]3¢ x Cancelar ? Ajuda

Para o DOC Compe, os campos acima da figura da guia, possuem as mesmas finalidades da modalidade Crédito em
Conta. Se tiver duvidas sobre estes campos, consulte o tépico Crédito em Conta e Crédito em Conta Real Time para mais
informacgdes.

Saldo Disponivel na Consulta: Este campo é exibido somente se o pagamento ocupar o status Nao Efetuados. E similar em
todas as modalidades. Por meio deste campo, o Banco reporta ao Cliente (apds o processamento do retorno) o saldo
consultado no momento do débito, justificando a ndo efetivagdo da operagéo.
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Inclusdo de Titulo de Cobranca

Os Titulos de Cobrancga possuem uma forma de preenchimento diferente dos demais, pois ele faz uso do Cédigo de
Barras ou da Linha Digitdvel do documento para isso. A empresa podera utilizar um Leitor de Cédigos de Barra de sua
preferéncia para agilizar o preenchimento destes documentos, porém na sua falta, a Linha Digitavel devera ser informada
manualmente.

Para incluir um Titulo de Cobranca, abra o Cadastro de Pagamentos e clique no botao Incluir, apds isso escolha a
opcao Titulo de Cobranga. Observe a figura abaixo:

| Titnlo s S 31

Tipo Documento: Ls0 og Empresd:

|1 - Nota FiscalFatur: v | |

AEREAF R

| [w Agenda Pagamento

Erofipr b= £ Sapamanin

| =l

Local de pagamerta hincimento || Pagamernto |

I— Fomecedor.. ﬁuéncia.l’-:_u:-ntlra cedente

Chia oo docue o P dlo doc e ato Espécie doc. | Aceite | Processamento |Mosso ndmero

Uso do banco Carteira Espécie |Quantidade “walar (=1%Aalor do documento

3

“alor do desconta Ceseonto adé | [walor acréscimo (-1 Desconto

Inztrugies (=) Outras dedugies
[+1 Morafmultaduros
[+ Outros acrescimos
[=1"alor cobrado

Sacado IT QUALITY SYSTEMS LTDA 005, 7e0.362M001-12

SacadoriParalista

[
V’ Ok x Cancelar ? Ajuda |

O Titulo de Cobranga possui quatro campos na parte superior da janela. Estes campos possuem as mesmas fungdes e
sao preenchidos da mesma forma que na modalidade Crédito em Conta, por isso, em caso de duvidas consulte este tdpico.
Como todas as outras modalidades, ocupando o status Nao Efetuados, é exibido também na parte superior o campo Saldo
Disponivel na Consulta, para mais detalhes vide DOC Compe.

Esta modalidade pode ser preenchida facilmente através do campo Cédigo de Barras (localizado na parte inferior da
janela), mas para isso sera necessario o uso de um leitor de cédigo de barras. Caso a sua empresa nao disponha deste
equipamento, sera necessario informar a linha digitavel no campo localizado na parte superior direita da guia de
preenchimento. Apds isso, varios campos da guia, como banco, agéncia e conta corrente serdo automaticamente preenchidos
somente se o banco for 237 (Bradesco). O sistema verifica se existe algum fornecedor que possua a conta da linha digitavel e
seleciona automaticamente; caso ndo encontre a conta, pergunta se deseja incluir o fornecedor; caso ndo deseje ou o banco
for diferente de 237 (Bradesco), clique sobre o botdo Fornecedor e selecione o fornecedor desejado da lista que sera
apresentada, informe a Data de Vencimento e a Data de Pagamento.

Informagao: Se o valor do pagamento for menor que o valor do documento, o sistema calculara automaticamente o
valor do desconto, e a data de desconto assume a data de vencimento. Se o valor do documento for diferente de zero e o valor
do pagamento for maior que o valor do documento, o campo acréscimo sera automaticamente preenchido.

Apbs isso clique no botdo Ok para terminar a inclusdo do documento.
Um titulo de cobranga preenchido deve assumir o seguinte aspecto:
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| iy s Cui il

Tipo D'ocumenta:

x|

Uso g Empresa;

|EI1 - Mota FiSDaI.IFaturfj |TESTE R AL L

MR A 2

0000000000

T e el A N T

[v Agenda Pagamento

-

Local de pagamento

Sacadoriforalista

Bradesco

Fomecedor... | REGING SELIS ACOUESTA DIAS

Chia oo docee o P do doc e nto Espécie doc. | Azeite | Processamento |Mosso ndmera
080730/ 7094072-2
Uso do banco Carteira Espécie | Quarntidade “walor (=1%alor do documento
[IE:] q 33,00
“alar do desconta Cescomdo até oo |“whlor acréscimo (-1 Desconto
0,00 0,00
Instrugies (=) Outras dedugies
[+1 Mora/multaduros
(4] Outros acrescimeos
[=1"alor cobrada
| 3,00
Sacado IT QUALITY SYSTEMS LTDA 005, 750.362M001-13

|23?32.3?3EI4 0730703400 72039641302 7 35070000003300

hiencimerto || Pagamento ==+

| 23062007

Aagncialconta cederte
023736 7 0000000396413-2

237

o oK

x Cancelkar ? Ajuda |

Alteragao e Exclusdo de Pagamentos

Os processos de Alteracdo o de Exclusdo de pagamentos no sistema PagFor 2000 sdo bastante simples. Mas ha
varias restricdes dependendo do status onde o pagamento se encontre, por exemplo, um titulo digitado n&o possui restri¢cdes e
pode ser excluido diretamente pelo sistema, mas para um titulo Agendado ou A Agendar, é necessario fazer uma solicitagcao de

exclusdo ao banco.

Além disso, nem todos os status permitem alteragdes ou exclusoes.

Abaixo é apresentado uma tabela com todas as operag¢des possiveis em cada status:

STATUS

OPERACOES PERMITIDAS

Digitados

Inclusao, Alteragao, Exclusdo, Consulta, Cancela Operagao (se for modalidade 30)

Pré-Autorizados

Consulta, Cancela Assinatura

Autorizados

Consulta, Cancela Autorizados

Inconsistentes

Consulta, Alteragao, Exclusao

Rastreados Consulta, Alteragao, Exclusao
Baixados Consulta
A Agendar Consulta, Solicitagdo de Alteragao, Solicitagdo de Exclusao

Agendados Autorizados

Consulta, Solicitacdo de Alteracao, Solicitagao de Exclusao

Agendados c/ Consulta de Saldo

Consulta, Solicitagdo de Alteragao, Solicitagdo de Exclusao

Com Operacao

Consulta, Cancelamento da Operagao
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Aguardando Retorno Consulta

Efetuados Consulta, Exclusao, Impresséo de Recibos
Estornados Consulta, Exclusédo

N&o Efetuados Consulta, Excluséo

Com Limite Excedido Consulta, Exclusao

Incompletos Consulta, Alteragao, Exclusao

Alteragdo de Pagamentos

Esta operagéo permite alterar diretamente os dados de um pagamento. Consulte a tabela a acima para saber quais
status permitem esta operacéo.

Para alterar um pagamento, selecione-o e clique com seu mouse sobre o botdo Alterar da janela do Cadastro de
Pagamentos. Apds isso a janela com os dados do pagamento sera apresentada, altere os dados desejados e clique em Ok
para confirmar as alteragdes e fechar a janela ou Cancelar para fechar a janela e abandonar as alteragdes.

Exclusao de Pagamentos

Para excluir diretamente de sua base de dados pagamentos que ainda ndo foram enviados ao banco, que ja tenham
sido pagos ou estornados, abra o Cadastro de Pagamento, selecione o registro que se deseja remover e em seguida clique
sobre o botdo Excluir. A janela com os dados do documento sera apresentada para verificagdo, confirme a exclusao clicando
sobre o botdo Ok ou em Cancelar para abortar a operagao sem excluir o registro.

A exclusado de pagamentos também pode ser feita em lote, para isso consulte neste documento o tépico Exclusao de
Pagamentos em Lote.

Solicitagao de Alteragao ou Exclusao

Quando um pagamento esté registrado no banco (agendado ou a agendar) qualquer modificagéo que seja necessaria
deve ser feita tanto pelo banco, quanto pela empresa, pois sendo seus bancos de dados ficariam divergentes. Para evitar este
tipo de erro, qualquer modificagdo devera ser solicitada ao banco primeiro e s6 depois que ele validar o pedido de alteragédo ou
exclusao, é que o sistema PagFor 2000 local efetuara as mudangas ou excluira o pagamento do seu banco de dados.

Por isso, é necessario enviar ao banco uma Solicitagdo de Alteragdao ou uma Solicitagdo de Exclusdao sempre que
for necessario modificar um pagamento nestas condigdes. A Solicitagdo de Alteragdo ou de Exclusao é efetuada através das
operagdes de Alteragédo ou Exclusdo do Cadastro de Pagamentos. Para fazer isso, abra o Cadastro de Pagamentos e
selecione o documento que se deseja alterar ou excluir e clique no botdo correspondente. Se a operagao for uma alteragao,
modifique os valores necessarios e clique em Ok, se for uma exclusao basta apenas confirma-la clicando em Ok.

Com isso, 0 pagamento passara para o status de Com Operacgédo, e devera receber as assinaturas de autorizagao de
modo que possam ser enviados ao banco através do arquivo de remessa.

Cancelamento de Operagodes

Uma Solicitagdo de Alteragédo ou Exclusado podera ser cancelada, porém antes de ser enviada ao banco. Para cancelar
uma solicitagdo, abra o cadastro de pagamentos e passe para o status Com Operacao, que é o status onde se localizam todos
0s pagamentos com solicitagdes e que ainda ndo foram enviados ao banco. Apds isso, selecione o registro desejado clicando
com o0 mouse sobre ele e clique no botdo Canc. Operagéo.

Feito isso, a janela do documento sera apresentada como na figura abaixo:
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EDSTR! ﬂ‘"

Drata Pagamenta: Tipo Documenta: Lso og Empresa:

|26406/2007 El| |01 - Nota FiscalFatur: » | [#5F

AR SR

|DDDDDDDDDD [v Mgenda Pagamento Horano para Consulta de Saldo .0 |
e e el R T T e

| =l

. o Transferéncia Eletrbnica Disponivel "C"| Ficha de Compensagao
Cadigos do Banco Destinat ario
Comp. Banco .ﬁ.gﬁnciafl:l'l.l' M conta do Favorecido/DY e Walar
184 no2a3- Q000000025187 -68 | nin,og
Eanco destinatrio ‘Walor por extenso
onze mil e centa @ onze reais
AgencialEnderego
Fornecedor... |
EMILIE PEREIRS OO MASCIMEMTO Cadigo agéncia remetents I® conta do remetente! O
Tipo de conta oooooo 02896743
|III1 - Conta corrente indivicual j
Femetente ! Endereca f CPF { BG{ CHPJ
Finalidade IT QUALITY SYSTEMSLTDA
|I:I1 - Crédito em contas corrente j
005, FE0,3620007-13
& transberdncia de crédito stravés de Doc 4 se realiza na mesma praga ou entre pragas integrantes de mesmo sistema de Compensagio Local ou Regional
0 Bance nio serd responsivel pela demora ou ndo cumprimente datransEeréncia por erro de preenchimentofinbermagdes incorretas
Bradesco ———— Autenticagio Mecinica ———
FRP-FRANCOREAOESCOS &

__I\ND Banco J-'-‘LEI peragao: Com Dperagao [.-5-.LTEH.-‘l‘-.I.:'.E;.EI],-lr

X cCancelar ? Ajuda

Observe que neste status a janela possui duas guias No Banco e Operagio: Com Operagio (ALTERAGAO). Estas
guias representam o documento original como esta registrado no banco e o documento com as alteragdes que serédo
solicitadas a ele. Com este recurso pode-se verificar através das alteragdes modificadas, qual o documento que se deseja
cancelar. Para fazer isso, clique no botdo Ok para cancelar a Solicitagdo de Alteragdo/Exclusdo. Feito isso, 0 pagamento
retornara ao seu status anterior, no caso, Agendado. Se ndo desejar cancelar a operagéo de solicitagcao, clique sobre o botao
Cancelar para abortar a operagao.
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TEDISTI %]

Drata Pagamenta: Tipo Documenta: Lso og Empresa:

|26406/2007 El| |01 - Nota FiscalFatur: » | [#5F

AR SR

|DDDDDDDDDD [v Mgenda Pagamento Horano para Consulta de Saldo .0 |
e e el R T T e

| =l

Transferéncia Eletrbnica Disponivel "C"| Ficha de Compensagao

Cadigos do Banco Destinat ario

Comp. | Banco | AgénciafDy M® conta do Favorecido/ D e ‘alar
om 0113931 0000000MOEZE-4 | 2.222,00

Eanco destinatric ‘Walor por extensa
dioiz mil & duzentos e winte & dois reais

AgencialEnderego

Fornecedor... |

REGIMS SELIS ACQUESTA DIAS Cadigo agéncia remetents I® conta do remetente! O
Tipo de conta 000000 03896749
|III1 - Conta corrente indivicdual j
Femetente ! Endereca f CPF { BG{ CHPJ
Finalidade IT QUALITY SYSTEMSLTDA
|I:I1 - Crédito emn conta corrente j

005, FE0.36200001-13

& transberdncia de crédito stravés de Doc 4 se realiza na mesma praga ou entre pragas integrantes de mesmo sistema de Compensagio Local ou Regional
0 Bance nio serd responsivel pela demora ou ndo cumprimente datransEeréncia por erro de preenchimentofinbermagdes incorretas

Bradesco ———————— Autenticagio Mecinica ———

ZEP-rRAMCORRANDFSCEOAS &

B ;,ND Banco }-,Elperau;ﬁu:u: Com Operagao [.-5-.LTEH.-‘l‘-.I.:'.E;.EI],-lr
i P Bjuda

Acima é apresentada a mesma guia com as alteragdes que serdo canceladas.

Conforme mencionado no Ciclo de Vida dos Pagamentos, um pagamento no status Digitado, anteriormente Rastreado
(modalidade 30) pode sofrer Cancelamento de Operagéo, apds este processo o pagamento volta a assumir o status de
Rastreado.

Exclusdo de Pagamentos em Lote

A exclusao de pagamentos em lote é uma opcéo do sistema PagFor 2000 para que o operador possa agilizar um
processo de exclusdo em grande escala.

Os passos a seguir descrevem como o operador pode fazer uma exclusdo de pagamentos em lote. Na tela de
Cadastro de Pagamentos:

Selecione um dos status abaixo:

Digitados;

Incompletos;

Inconsistentes;

Rastreados;

Estornados;

Agendados Autorizados;
Agendados com Consulta de Saldo;
A Agendar;

Com Limite Excedido/Vencido;
Efetuados;

Nao Efetuados.
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Clique no botéo Todos ou selecione um ou mais pagamentos intercalados a partir da lista de pagamentos;

Observacgiao: Para selecionar mais de um registro ao mesmo tempo, mantenha pressionada a tecla CTRL (Control) do
seu teclado e clique com o mouse sobre os registros desejados.

Clique no botéo Excluir, neste momento o sistema exibe dialogo solicitando que o operador confirme a operacao de
exclusdo em lote dos pagamentos selecionados, em seguida clique em Sim , para excluir os pagamentos selecionados.

Apods a confirmagao de Exclusao em Lote, os seguintes pagamentos serdo excluidos da base de dados:

Digitados;

Incompletos;

Inconsistentes;

Rastreados;

Estornados;

Com Limite Excedido/Vencido;
Efetuados;

Nao Efetuados.

Apods a confirmagao de Exclusdao em Lote, os seguintes pagamentos passarado a ocupar o status de Com
Operagao:

e Agendados Autorizados;
e Agendados com Consulta de Saldo;
e A Agendar.

Para saber mais sobre exclusao de pagamentos consulte neste documento o tépico Exclusao de Pagamentos.

Cadastro de Investimento

Este cadastro é utilizado na transferéncia de valores entre contas movimento e contas investimento. E através dele que
todos os investimentos sao gerenciados pelo PagFor 2000. Os investimentos dividem-se em duas modalidades diferentes:
Transferéncia entre Contas Bradesco e Transferéncia para outros Bancos, cada um com suas caracteristicas e
particularidades, porém, para gerencia-los os mesmos conceitos sempre se aplicam, ndo importando seu tipo.

Desses conceitos, um dos mais importantes é o status do investimento. O status define a atual situagédo do
investimento em relagdo ao banco ou ao sistema local. Por exemplo, um status pode indicar se determinado investimento foi
efetuado ou ndo ou mesmo se foi rejeitado pelo sistema do banco.

Para acessar o Cadastro de investimentos clique em Cadastros / Cadastro de investimentos. Observe a figura abaixo:
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| Ciplgirn o lny=stinznivg d]
Marvegacio
Pezquiza; | todalidade: |T|:u:Ias j
@Ccﬂta: 35967 4-9/0007 3554 | @Digﬂadus [Ctr+0n) | Operacies
MUmero 4 | Fornecedar Lt Pt Walor Poto | hodalicd ?: IMcuir -
4 E

85| (62

11

2y

Ocorréncias & Maotivos

? bjuda

H] Eechar

Skakus: Taotal de Reqistros: 1] Selecionados: 1]

Na parte superior desta janela ficam localizados os Botdes de Navegacao de Contas e Status. Como o nome diz, o
botdo de navegagao de contas permite navegar entre as diferentes contas cadastradas no sistema sem que seja necessario
fechar a janela, e o segundo permite navegar entre os status dos investimentos dentro do sistema.

Ao clicar no botdo de Contas sera apresentada a janela do Seleciona, permitindo alterar a conta atual de trabalho. E
importante que o usuario esteja ciente que registros relacionados a uma determinada conta de trabalho ndo s&o visiveis
quando outra conta estiver selecionada. Por isso, certifique-se de estar trabalhando com a conta certa. O label (texto) do botao
de contas indica qual a conta selecionada no momento. Como observado no tépico Cadastro de Pagamentos, neste
documento.

O botéao de status, ao ser clicado, mostrara uma lista com todos os status existentes dentro do sistema PagFor 2000, é
possivel que nem todos os status possuam investimentos, tudo vai depender de seu ciclo de vida.

Para alterar entre um status e outro basta clicar sobre seu nome na lista. Com isso, podemos encontrar os
investimentos desejados e consulta-los, aplicar modificacdes se necessarias, exclui-los quando possivel e etc.

Ciclo de Vida dos investimentos

Os status indicam a atual fase do investimento em seu Ciclo de Vida. O ciclo comega com a digitagdo ou importagao do
investimento e pode terminar de varias maneiras diferentes, tudo ira depender do que ocorrer com o investimento depois de té-
lo enviado ao banco, ou das modificagdes efetuadas pela empresa. Abaixo é apresentada uma lista com a descricdo de cada
status:

Digitados: Primeira etapa no ciclo de vida do investimento. Um investimento digitado pode entrar neste status por cinco meios:
o tradicional que ¢ a digitagédo do registro pelo usuario, pela alteragdo de um investimento Inconsistente, pela alteragdo de um
investimento Incompleto, pela alteragdo de um investimento Rastreado e pela importacdo de investimentos criados em outros
sistemas. Daqui o investimento passara por outras fases até que seja efetuado e depois expurgado do sistema.

Um investimento Digitado, anteriormente Rastreado (modalidade 30) pode sofrer cancelamento de operagéo, apos este
processo o investimento volta a assumir o status de Rastreado.

O status Digitados permite a Alteragcéo e a Exclusao dos investimentos livremente, ja que seus dados ainda ndo foram
registrados pelo Banco.

Pré-Autorizados: Este status € geralmente a segunda etapa do ciclo de vida do investimento, ele indica que o investimento

ainda nao recebeu todas as Assinaturas de Autorizagdo necessarias ao seu envio ao banco. Porém, dependendo da
configuracao utilizada, por exemplo, apenas uma assinatura para qualquer valor, o investimento pode ir direto para o status de
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Autorizados.

Autorizados: Investimentos que ja receberam todas as assinaturas de autorizagdo necessarias ao seu envio ao Banco atraves
do arquivo de remessa.

Inconsistentes: Os investimentos Inconsistentes ja foram remetidos ao banco, porém por algum motivo ele nao foi aceito para
agendamento (Ocorréncia). Os motivos para que isto ocorra podem ser varios, uma conta corrente do favorecido invalida,
podem causar este tipo de erro. Por isso, quando um investimento é retornado ele sempre vem acompanhado por uma
descrigao do ocorrido no banco. Chamamos esta descricdo de Motivo. O motivo de um investimento pode ser encontrado
através da janela do cadastro de investimentos. Para isso, selecione o investimento Inconsistente clicando sobre ele e observe
0 quadro mostrado abaixo da lista de investimentos.

Um registro pode receber até cinco motivos diferentes para sua ocorréncia.

Agendados Autorizados: Investimentos registrados no banco que serdo pagos na data de investimento definida pelo
operador.

Agendados com Consulta de Saldo: Sdo agendados com motivo de ocorréncia "HA" - s6 vao ser pagos, se o cliente tiver
saldo na data de investimento. Se ndo puderem ser pagos retornam com motivo "HB", assumindo o status de ndo efetuados.

Com Operagao: Quando o operador solicita a exclusdo ou alteragdo de um investimento Agendado Autorizado, Agendado com
Consulta de Saldo ou A Agendar, o investimento assume o status de com operagao.

Aguardando Retorno do Banco: Investimentos incluidos no arquivo de remessa para o banco, esperando o resultado das
operagoes solicitadas.

Efetuados: Investimentos pagos na data de agendamento.
Nao Efetuados: Investimentos que, apesar de agendados, ndo foram pagos, devido a saldo insuficiente.

Com Limite Excedido/Vencido: A empresa cliente do PagFor 2000 tem um valor total maximo de investimentos que podem
ser agendados para um mesmo dia. Os investimentos que ultrapassem esse valor assumem o status de investimentos com
limite Excedido/Vencido. O investimento podera sair deste status mediante a um processamento de retorno com motivo GU
(investimento Agendado por aumento de limite ou redugao no total autorizado), passando a ocupar o status Agendado.

Incompletos: Investimentos incompletos sao os investimentos incluidos na base de dados a partir da importagao com dados
incompletos, incorretos ou com dados obrigatérios ndo preenchidos.

Num Ciclo de Vida simples, um investimento entra no status de Digitados através da digitagdo do operador; recebe as
assinaturas de autorizagao e passa para o status de Pré-autorizado e depois Autorizados; gera-se a remessa e o investimento
passa para o status de Aguardando Retorno do Banco, apds isso, ao se processar o retorno correspondente ele passara para
Agendado; quando chegar a data de investimento 0 mesmo sera pago e ele passara para status de Efetuados. Este ciclo pode
variar, por exemplo, o operador podera solicitar uma alteragdo no investimento; ou podera nao haver saldo suficiente para o
investimento do registro e etc.
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Transferéncia entre Contas Bradesco

Ao selecionar a opgao de Transferéncia entre Contas Bradesco, na tela de cadastrado de investimentos sera
apresentada a janela:
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o OK X cCancelar ? Ajuda

Os campos desta modalidade sao:

Data Investimento: informa a data na qual a transferéncia deve ser feita pelo banco.
Uso da Empresa: este campo € de uso livre da empresa e pode ser utilizado para controle interno.

Agenda Pagamento: Este campo tem por finalidade informar que o investimento sera Registrado no banco para transferéncia
na data indicada, ndo sendo permitido Agendamento.

Tipo de Movimento: O tipo de movimento determina os tipos de conta envolvidos na transferéncia, se conta movimento ou se

conta investimento.
Estes campos estéo localizados na parte superior da janela, fora da figura que representa a guia de Crédito em Conta.
Além destes, dentro da guia existem outros campos que precisam ser preenchidos:

Para Crédito de...: Utilize este botdo para selecionar o fornecedor e a conta desejada. (Este botdo apresenta o mesmo
comportamento, visto na modalidade de pagamentos credito em conta descrita neste documento, no tépico Inclusao de
Crédito em Conta);

Esta é a tela de selegao do fornecedor, ela também podera ser acessada através do menu Cadastros / Fornecedores.
Apenas os fornecedores com o campo Disponibilizar para Investimento marcado estarao disponiveis neste cadastro.

Total Depositado: este campo especifica o valor a ser transferido pela transacao de investimento.

Com o preenchimento dos campos necessarios, o documento pode ser criado clicando-se no botdo Ok localizado na
parte inferior da janela. Porém, caso deseje cancelar a operagao, clique em Cancelar. Para incluir novos registros, repita a
operagao.
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Transferéncia entre Outros Bancos

Ao selecionar a opgao de Transferéncia entre outros Bancos, na tela de cadastrado de investimentos sera apresentada
ajanela:
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Os campos desta modalidade sao:

Data Investimento: Informa a data na qual a transferéncia deve ser feita pelo banco.
Uso da Empresa: Este campo € de uso livre da empresa e pode ser utilizado para controle interno.

Agenda Pagamento: Este campo tem por finalidade informar que o investimento sera Registrado no banco para transferéncia
na data indicada, ndo sendo permitido Agendamento.

Tipo de Movimento: O tipo de movimento determina os tipos de conta envolvidos na transferéncia, se conta movimento ou se
conta investimento.

Estes campos estéo localizados na parte superior da janela, fora da figura que representa a guia de Crédito em Conta.
Além destes, dentro da guia existem outros campos que precisam ser preenchidos:

Para Crédito de...: Utilize este botdo para selecionar o fornecedor e a conta desejada.(Este botdo apresenta o mesmo
comportamento, visto na modalidade de pagamentos credito em conta descrita neste documento, no tépico Inclusao de
Crédito em Conta.)

Esta é a tela de selecdo do fornecedor, ela também podera ser acessada através do menu Cadastros / Fornecedores.
Apenas os fornecedores com o campo Disponibilizar para Investimento marcado estaréo disponiveis neste cadastro.

Transferéncia Eletronica Disponivel: através deste botdo pode-se escolher o tipo "D" ou o tipo "C". Clique com o mouse
sobre ele para alterar entre um tipo e outro.

e Tipo "C" - Somente realizado se fornecedor possuir CNPJ base diferente do Cliente Pagador.

e Tipo "D" - Somente realizado se fornecedor possuir CNPJ base igual ao Cliente Pagador.
Valor: Valor em reais do documento.
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Finalidade: Como o nome esta dizendo, informa a finalidade do investimento.
Dados do Investidor: Deve ser preenchido sempre que for selecionada a finalidade 17.

e Nome - Nome do Investidor
e Caddigo - Cdodigo do Investidor
e Inscrigéo - Tipo de Inscri¢do e Inscricdo do Investidor

Apds informar os valores necessarios, clique em Ok para incluir o documento ou Cancelar, para cancelar a operacao.

Controle de Autorizagdes

O Controle de Autorizagdes é um dos principais modulos do sistema, pois € através dele que todos os pagamentos sédo
autorizados. Somente quando se autoriza um pagamento é que ele pode ser enviado ao banco através do arquivo remessa
para agendamento, alteracao ou exclusao.

Para acessar o Controle de Autorizagées, clique no menu Operagdes / Controle Autorizagdes, ou se preferir utilize o
botao Autorizagao localizado na speed bar.

Ao entrar no médulo € possivel selecionar o grupo de contas de trabalho com o qual se deseja operar.

Conta Selecionada: Com esta opgédo o arquivo de remessa que sera gerado contera apenas os pagamentos referentes a
conta de trabalho selecionada.

Todas as contas do CNPJ selecionado: Com esta opgéo, o arquivo de remessa que sera gerado contera todos os
pagamentos de todas as contas de trabalho com o mesmo CNPJ da conta selecionada.

Todas as contas com o mesmo CNPJ base: Com esta op¢éo, o arquivo de remessa que sera gerado contera todos os
pagamentos de todas as contas de trabalho com o mesmo CNPJ base da conta selecionada, possibilitando gerar uma s6
remessa com pagamentos da matriz e suas filiais.

Todos os Clientes: Com esta opgao, o arquivo de remessa que sera gerado contera todos os pagamentos de todas as contas
de trabalho de todos os clientes cadastrados.

Este modulo possui trés guias e varios botdes de operagao localizados na parte inferior da janela. Cada guia lista
pagamentos nas seguintes condigdes.

Veja a figura abaixo:
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Este modulo possui trés guias e varios botdes de operagao localizados na parte inferior da janela. Cada guia lista
pagamentos nas seguintes condig¢des:

A Assinar: S3o relacionados todos os pagamentos Digitados e Com Operacao que tiverem a opgao Autorizar Agendamento
marcada. Estes pagamentos ainda ndo receberam a assinatura de autorizagédo usuario.

Assinados: Pagamentos que ja receberam a assinatura do usuario logado. Clicando-se no botao Assinaturas, pode-se
verificar quais usuarios ja forneceram sua assinatura ao pagamento.

Veja figura abaixo:
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Autorizados: Pagamentos que ja receberam todas as assinaturas necessarias ao seu envio ao banco. Os pagamentos
listados nesta guia serdo incluidos no proximo arquivo de remessa.

Para autorizar um pagamento, selecione-o na guia A Autorizar e clique no botédo Autorizar localizado na parte inferior
da janela. Se desejar selecionar mais de um registro ao mesmo tempo, mantenha pressionada a tecla CTRL (Control) do seu
teclado e clique com o mouse sobre os registros desejados, ou se preferir, utilize o botdo Todos para selecionar todos os
registros em uma Unica operagao. Com isso os registros passarao para a guia Assinados, e dependendo da configuragdo do
numero de assinaturas de seu sistema, alguns pagamentos poderao ir diretamente para a guia Autorizados.

Se desejar retirar sua assinatura de um pagamento, passe para a guia Assinados e selecione o registro, depois disso
clique sobre o botao Desautorizar.

Se desejar retirar TODAS as assinaturas de um pagamento Autorizado, selecione-o e clique sobre o botdo Cancelar.

Estando os pagamentos na guia Autorizados, eles estao prontos para serem montados no arquivo de remessa (caso a
conta nao utiliza lista de débito). Para fazer isso consulte o tépico Geragdo de Remessa.

Geracao de Remessa

O modulo de Remessa é o responsavel pela geragéo do arquivo contendo todos os pagamentos que serdo enviados
ao Banco. Em um arquivo de remessa sao inseridos todos os pagamentos no status de Autorizados, Com Operagéo, Digitados
- com a opgao Agenda Pagamento desmarcada, e A Agendar - com a opgao Agenda Pagamento marcada.

Para acessar o modulo de remessa, clique no menu Operagdes / Geragdao de Remessa, ou clique no botao de atalho
Remessa localizado na speed bar.

Observe a figura abaixo:
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O campo Arquivo mostra o nome do arquivo de remessa que sera gerado para envio ao banco.
As opgoes disponiveis para geragao sao:

Conta Selecionada: Com esta opc¢do o arquivo de remessa que sera gerado contera apenas os pagamentos referentes a
conta de trabalho selecionada.

Todas as contas do CNPJ selecionado: Com esta opgao, o arquivo de remessa que sera gerado contera todos os
pagamentos de todas as contas de trabalho com o mesmo CNPJ da conta selecionada.

Todas as contas com o mesmo CNPJ base: Com esta opgao, o arquivo de remessa que sera gerado contera todos os
pagamentos de todas as contas de trabalho com o mesmo CNPJ base da conta selecionada, possibilitando gerar uma s6
remessa com pagamentos da matriz e suas filiais.

Todos os Clientes: Com esta opgéo, o arquivo de remessa que sera gerado contera todos os pagamentos de todas as contas
de trabalho de todos os clientes cadastrados.

Para gerar o arquivo, marque a opgao adequada a sua necessidade e clique sobre o botdo Ok. Tendo gerado o
arquivo, utilize o software de comunicagao fornecido pelo banco para envia-lo ao Bradesco para processamento.

Cancelamento de Remessa

Uma remessa pode ser cancelada desde que ela ainda nao tenha sido enviada ao banco. Para fazer isso, clique sobre
o0 menu Operagodes / Cancelamento de Remessa. Escolha o arquivo que se quer cancelar e clique em Ok. Todos os registros
deste arquivo serdo retornados ao seu status anterior a geragao do arquivo e o(s) arquivo(s) remessa €(sao) excluido(s).

Atencao: Nao cancele um arquivo de remessa apds té-lo enviado ao banco, pois se isso for feito varios problemas de
discrepancias entre os dados do Banco e os dados locais poderao ocorrer.

Observacgao: Se houver algum pagamento no arquivo sendo cancelado que nao tenha o status de aguardando retorno do
banco, sistema exibe mensagem de erro e interrompe a operagéo.

Veja abaixo a tela de cancelamento de remessa:
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Processamento de Retorno

Os arquivos de retorno recebidos pelo banco através do seu software de comunicagéo serdo automaticamente
processados pelo sistema PAGFOR 2000 ao inicia-lo. Mas para isso é necessario que o arquivo de retorno seja disponibilizado
no Diretério de Retorno definido no setup do OBB.

Importante: No processamento do arquivo retorno caso o sistema nao ache o fornecedor ou pagamento na base dados, o
mesmo recriara as informagdes do arquivo texto para o banco de dados.

Para mais detalhes sobre a configuragédo do Diretério de Retorno consulte o Manual do Office Banking Bradesco.

Importacao e Exportagcéo

O sistema PagFor 2000 permite o reaproveitamento de informagdes existentes em outros sistemas da empresa, como
por exemplo sistemas de Gestao, através do seu médulo de Importacao.

A importagdo é um dos mecanismos mais poderosos do sistema, pois permite mapear os campos de praticamente
qualquer fonte de dados, como um banco de dados ODBC ou um arquivo texto com layout pré-definido, para o banco de dados
do sistema. Com isso é possivel incluir pagamentos ou fornecedores em grande quantidade em pouquissimo tempo, pois a
importagdo é um processo rapido e automatizado, onde séo feitas todas as validagdes de uma inclusdo manual, ou seja, a
importacdo € um método tdo seguro quanto a digitagdo manual das informagdes, porém muito mais rapido.

Da mesma forma que a Importacdo, a Exportagao permite que os dados existentes no banco de dados do PAGFOR
2000 sejam exportados para outras aplicagfes. A exportagdo € um método que funciona de maneira semelhante a Importacao,
ou seja, também é possivel definir o mapeamento das posicdes e tamanhos de cada campo.

Veja os topicos Importagdo e Exportacéo para detalhes sobre estes modulos.

Importacao

Para iniciar a importagéo, clique em Operagdes / Importagado / Exportagao, selecione a operagao e o layout desejado.
O sistema vai solicitar que o caminho do arquivo de importagao seja informado.

Durante a importacédo, a janela de status & apresentada, informando o andamento do processo. Ao final, é apresentado
um sumario com os erros ocorridos.

Os registros com informagdes erradas ou incompletas assumem o status de incompletos; os registros importados
corretamente assumem o status de digitados.
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A janela acima apresenta os erros ocorridos durante a importagao (caso eles ocorram). Terminado a importagao sé
registros estarédo prontos para utilizagdo normal pelo sistema PAGFOR 2000, como se fossem registros recém digitados.

Consulte neste documento a lista dos motivos de rejeigao na importagao.

Exportagéo

Para realizar a exportagao, clique em Operagdes/ Importagao/Exportagao, selecione a operagao e o layout desejado.

O sistema vai solicitar que o caminho do arquivo de destino seja informado.

Na exportagcao de pagamentos, podemos filtrar os registros que serdo exportados. Dessa forma, exportaremos apenas

0 que nos interessa. O filtro sera apresentado no inicio da exportagao dos dados.

Observe a proxima figura:

Podemos filtrar por modalidade de pagamento, por data ou outro campo que seja comum a todas as modalidades

- o : |
RO AU BN AP ATTENLOE: ﬂ
Info
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como data de pagamento, valor e uso da empresa. Apenas os registros que satisfizerem o filtro serdo exportados.
Apés configurar seu filtro clique em Ok para continuar a exportagdo, ao concluir, clique em Fechar para fechar a janela
de selegao de leiaute.

Status de Pagamentos que serao exportados:

Digitado

Inconsistente;

Agendado Autorizado;

Agendado com Consulta de Saldo;
Efetuados;

Com Limite Excedido;

Estornados;

N&o Efetuados.

Motivos de Rejeicdo de Importagao

Motivos de Rejeicao na Importagao de Fornecedores
Segue abaixo lista dos motivos no qual um fornecedor importado tenha sido rejeitado:

® Inscrigdo invalida quando o Tipo de Inscrigédo € igual a CPF ou CNPJ;
e Um campo de preenchimento obrigatério nao for preenchido.

Observagao: O fornecedor sera ignorado, isto €, ndo sera importado como fornecedor incompleto, se o Cadigo ou Tipo de
Inscrigdo + Inscrigdo ja estiverem cadastrados.

Motivos de Rejei¢do na Importagdo de Pagamentos
Segue abaixo lista dos motivos no qual um pagamento importado tenha sido rejeitado:

O fornecedor do pagamento nio existe ou & incompleto;

Conta n&o encontrada;

O pagamento tem dados obrigatérios n&o preenchidos;

Datas informadas invalidas;

O pagamento tem campos com valores fora do dominio correto. Por exemplo: a modalidade s6 pode assumir os
valores 01 (Crédito em Conta), 02 (Cheque OP), 03 (DOC Compe), 05 (Crédito em Conta Real Time), 07 (TED
CIP), 08 (TED STR) e 31 (Titulos a Terceiros). Se o arquivo de importagdo tem um valor diferente, o pagamento
assume o status de incompleto com o titulo em branco;

Para a modalidade Crédito em Conta:
e Tipo de Conta invalido;
Para a modalidade Crédito em Conta Real Time:

e Tipo de Conta invalido;
e Horario para Consulta de Saldo invalido;

Para modalidade Cheque OP:

e Instrucdo ndo informada;

e Fornecedor ndo possui Endereco e Cep preenchidos;

e Horario para Consulta de Saldo invalido;

Para Modalidade DOC Compe:

e Finalidade invalida;

e Conta selecionada pertencente ao banco 237 (Bradesco);

e Tipo de Conta invalida;

Para Modalidades TED CIP e TED STR:
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Finalidade invalida;

Conta selecionada pertencente ao banco 237 (Bradesco);
Tipo de Conta invalida;

Horario para Consulta de Saldo invalido;

Para Modalidade Titulos a Terceiros:

Linha digitavel ou cédigo de barras ndo informado;

Linha digitavel ou cédigo de barras invalido;

Data de desconto preenchida, quando valor do desconto é igual a zero;

Valor do acréscimo preenchido quando valor do pagamento é igual ou menor que o valor do documento;
Valor do acréscimo preenchido quando valor do documento é igual a zero.

Observacgoes:

e Para todas as modalidades os pagamentos serdo ignorados, isto €, ndo serao importados como pagamentos
incompletos, se o operador marcar na Configuragdo do sistema: "N&o permitir duplicagdo do uso da empresa" e ja
exista o "Uso da empresa" cadastrado, exceto se "Uso da Empresa" for igual a brancos. Ja na modalidade Titulos a
Terceiros, s6 se 0 pagamento tiver a linha digitavel ou cédigo de barras ja cadastrado.

e Os pagamentos que sdo das modalidades com caracteristicas Real Time, cujo o campo Horario para Consulta de
Saldo se faz presente, ndo serao rejeitados se o referido campo néo vier preenchido, por ndo tratar-se de campo de
preenchimento obrigatério. A finalidade do ndo preenchimento é a operagao ser efetuada no horario do processamento
da remessa.

Relatorios

O sistema PagFor 2000 apresenta uma grande variedade de relatérios, permitindo aplicagdes de filtros e quebras, bem
como ordenagdes configuraveis. Além disso, com o PagFor 2000 é possivel editar e personalizar todos os relatérios, o que
permite por exemplo, a colocagéo do logotipo da empresa no cabegalho de todos os relatérios emitidos pelo sistema.

As configuragdes entre um tipo de relatério e outro sdo muito parecidas, basta que sejam definidos os filtros, a
ordenacgédo e a quebra, porém é possivel utilizar os valores padrdes e evitar o preenchimento destas informacgdes.

Para customizar um relatorio, € necessario edita-lo. O Unico usuario que tem permissdes para executar esta tarefa é o
usuario Master. O processo de edi¢do de relatérios € sempre 0 mesmo, ndo importando o tipo do relatério que vocé deseja
editar. A edicao é feita, clicando-se sobre o botao Editar, exibido na janela de configuragao de qualquer relatério.

Escolha seu relatério e clique sobre ele, como exemplo usaremos um relatério ficticio.

Veja a figura abaixo:

3 obidriu ds Haldimzing - Edicily \_J\_Jh.all
arguivo Editar  Wisualizar  Relatdrio  Ajuda
Desenho l Yisualizar Imprezsdo ]

G A EEE | G AEEBEM

| |ial x| B 7 O =

o 10 [20 " " |0 [4a |=d [ea [7a =0 |20 [oo' " oo "' Ji2e’ " e " fwot ' |mn et |

Bradesco Relatério de Pagamentos j

A-2-|ny

o

Pagamento a Formecedors s Bradecd
PECD - WER SAO

* Cabecalho

Elierte] ERPRCRE | Ftatuis:

Forta] [ CONT ACONT |
Mestre] MESTRE |
Euebra] ek

Errdem] | -
1 | | ,

Pronko. Esquerda: Topo: Largura: alkura;
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o -
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Esta é a janela de edicdo de um relatério. Nela, ha trés regides principais: o Cabecalho, o Cabegalho do Grupo
(quebra) e a zona do Detalhe. Nestas areas sao localizados os campos de dados e os textos de informagao. Alguns campos ja

fazem parte do relatério, chamaremos estes campos de Campos do Sistema, e os campos criados pelo usuario, de Campos de
Usuario.

Os relatérios possuem 5 tipos de campos basicos: Texto, Imagem, Calculo, Memorando (texto de multiplas linhas) e
Cddigo de Barras. Além destes, existem outros componentes no relatério, como sub-relatérios e regides. Os campos podem
ser fixos ou associados a base de dados, dessa forma seu conteudo passa a ser dindmico. Por exemplo, um campo texto
pode exibir sempre a palavra "Nome" e outro pode exibir o nome de um determinado funcionario a cada linha. Um campo fixo
esta associado a um texto puro e o dindmico esta associado a registros na base de dados.

O nome dos campos dindmicos s&o iniciados com "DB", exemplo DBimagem.

Exemplo - Edigdo de Relatorio para adicionar um logotipo
Iremos editar o nosso relatério incluindo o logotipo 0 nome e enderego da empresa no rodapé do relatorio.

Observe a barra de ferramentas a seguir:

Desenho l Yisualizar Imprezsao ]

h A mE =i | O AEERBE@

Esta € a barra de campos fixos, ou seja tudo que for inserido através de seus botbes serdo constantes em todo o
relatério. Abaixo vemos uma descrigdo de cada botao:

- Selecao: selegéo de objetos dentro do relatorio
- Texto: inclui campos de texto fixo no relatério.
- Memorando: inclui textos de multiplas linhas

- Calculo: inclui fungdes dentro do relatério, como por exemplo, a funcéo que retorna a data atual.
- Imagem: inclui imagens no relatoério

Para incluir o enderego e a imagem no final do relatério, clique sobre o botdo Imagem e depois clique sobre a regido
desejada.

Veja a figura:

“ Detalhe
— = = 71

| [ppImageT] |

| ] LekeB |
* Rodapé do Grupa[1]: OUEBRA

Na figura acima um campo imagem foi inserido no rodapé do grupo, agora devemos definir a imagem que ocupara esta
regido. Para fazer isso, clique com o botéo direito do seu mouse sobre o0 campo e escolha a opgao Figura. Com isso, o dialogo
de selegao sera iniciado.

Cliqgue em Carregar para selecionar a figura, escolha o arquivo desejado e clique em Ok. Sua figura sera carregada
para o campo escolhido, porém se for necessario ajusta-la, clique novamente com o botéo direito do mouse sobre ela e
escolha a opgéao Ajustar. Para inserir o endereco clique sobre o botao Texto, escolha a posicédo desejada no relatério e clique
sobre ela. Sera criado um pequeno retangulo com o nome do novo campo. Para escrever o texto do endereco é necessario
atribuir seu valor. Isso é feito através da barra de ferramentas, na opgao atribuir o valor. Escreva ali o endereco desejado.

Veja a figura abaixo:
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SNUAL
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Agora é so repetir o procedimento para outras linhas do enderec¢o. Ao concluir, clique em salvar com para salvar suas
alteragdes no relatério e especifique um nome para este novo Layout.

Selecionando o Lay-Out nos Relatérios

Se uma empresa desejar é possivel modificar os layouts originais do sistema e criar novos layouts a partir dele. Com
isso, € possivel escolher qual /ayout sera utilizado ao se emitir um relatério, para fazer isso, € necessario utilizar o campo
Layout do Relatério localizado na parte superior direita de todos os relatérios do sistema.

Veja a figura a abaixo:

Layout do Relatario:

=

Utilize o icone abrir localizado na parte direita deste campo e selecione o lay-out desejado, feito isso basta definir
filtros e demais informagdes, como ordenacao, e clicar em Ok para emitir o relatério.

Conceitos Basicos de Relatorios
Todos os relatérios do sistema possuem varias opgdes em comum, e a forma como estas opg¢des sio utilizadas séo
sempre as mesmas, facilitando assim o aprendizado e utilizagdo do sistema. Os conceitos e opgbes basicas sédo as

seguintes:

Ordenagédo: Esta opgédo é utilizada para definir a ordem dos registros dentro de um relatério. O Campo de ordenagdo é
formado por uma lista de todos os campos que serdo exibidos. Para definir a ordenagao, clique e arraste com o mouse os
campos de modo que a ordem dos campos na lista represente a ordem desejada no relatério.

Quebra: Com esta opgdo é possivel definir uma quebra dentro do relatério em relagdo a um determinado campo.
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Filtros por Faixa: Os filtros por faixa atuam dentro de um intervalo, ou seja, ele filtra e exclui do relatério tudo aquilo que néo
estiver dentro da faixa especificada. Por exemplo, se desejo um relatério de todos os pagamentos entre 10/01/99 e 20/01/00,
todos os pagamentos anteriores a 10/01/99 e posteriores a 20/01/00 nao seréo exibidos no relatério.

Filtros por Semelhanca: Estes filtros atuam através de comparagdes entre o texto digitado e registros do banco de dados. Por
exemplo, se um relatério por Fornecedor utilizar pesquisa por semelhanga através do campo nome e for informado um nome
comegando por "Jodo", o relatério exibira todas as entradas semelhantes, como por exemplo, Jodo Antonio, Jodo da Silva e
etc.

Salvando a Configuracdo de um Relatério

Alguns relatérios possuem uma grande variedade de opgbes de configuracdo, sendo assim, se a empresa utiliza
determinados filtros com freqiiéncia em seus relatérios ela podera salvar a sua configuragao e utiliza-la sempre que necessario,
evitando assim, ter que reconfigurar os filtros varias vezes.

Configuragdes do Relatdrio
| B

Para salvar as configuracées de um relatério, defina todos os filtros, quebras e ordenagdo e em seguida, digite um
nome com até 8 caracteres. Feito isso, clique no botdo Salvar Configuracao representado na figura abaixo:

Bei: - Botao Salvar Configuragao
Com isso essa configuragdo sera salva em seu sistema e sempre que se quiser emitir um relatério utilizando estes
filtros, informe a nome da configuracéo desejada e clique no botdo Restaurar Configuracgao.

B - Botédo Restaurar Configuragao

Apbs abrir a configuracdo desejada, clique em Ok para emitir seu relatério.

Selecionando a Impressora

O Sistema PagFor 2000 utiliza por default a impressora padrao do Windows para imprimir seus documentos, porém
se desejar especificar outras informag¢des como tipo e tamanho do papel ou outra impressora, use o botdo Impressora
localizado na parte inferior da janela dos relatérios para abrir o dialogo padrao do Windows de configuragéo de impressao.

Os tipos de relatérios disponiveis no PAGFOR 2000 sao:

Relatério de Fornecedores
Relatério de Pagamentos
Relatério de Autorizantes
Relatério de Retorno
Imprimir Recibo
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Relatérios de Fornecedores
O relatorio de fornecedores do PagFor 2000 permite obter informagdes de uma forma simples, organizada e detalhada

dos Fornecedores cadastrados em seu sistema.
Para acessar o relatorio de fornecedores, clique no menu Relatérios / Relatério de Fornecedores. Veja a figura

abaixo:

| Halitdriu e Furzes oy ﬂll
Info

Através da configuragio dos diversos controles neste didlogo, vocoé poders
obter uma infinidade de relatorios sobre os fornecedores.

Configuracdes do Relatdrio: Layout do Relatdrio:
| [© | =
Informacdes de Fornecedores: Ordem do Relatdric:
[ Imprimir 2omente Fornecedores Incompletos C g
[v Imprimir tocdas &= cortas dos Fornecedores N.Dme . w
Tipa Inscrigan
Fittrar por: In=crigio
LIF
Uzando: ==Menhum== ﬂ
| a | [ Decrescente
Guebrs
|(Nenhuma) ﬂ
_\I.l1...2 Faixa dﬁﬂSnE:mEIP‘nEnnn;aJnJ —
5 Inpressora ? Ajuda j-'L Fechar

Esta janela apresenta todos os filtros disponiveis para emiss&o do relatério, através da escolha de suas opgdes pode-
se reduzir o escopo do relatério final de modo que s6 sejam exibidos os relatérios desejados. As opgdes principais sao:

Imprimir todas as conta dos fornecedores: Com esta op¢cdo marcada o relatério exibira todas as contas associadas ao
fornecedor.

Ordem do Relatério, Quebra, Faixa e Semelhanga: Consulte o topico Relatérios para mais detalhes.

Apos definir suas opgdes clique em Ok para emitir o relatério.
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Relatérios de Pagamentos

O Relatério de Pagamentos possibilita extrair e analisar todas as informagdes associadas aos pagamentos existentes
na base de dados do sistema. Como os pagamentos apresentam uma diversidade muito grande de informacdes, existem
muitos filtros diferentes que poderao ser aplicados de modo a diminuir o escopo da pesquisa e concentrar o foco apenas nos
pagamentos que contenham as informacgdes de interesse.

Para acessar este relatorio clique no menu Relatérios / Relatérios de Pagamentos. A figura abaixo apresenta a
janela de configuracao deste relatério:

| falaiidriug da Maia e iug d]
Infio
Através da configuracdo dos diversos controles neste disdlogo, vocé poderé obter uma infinidade de relstdrios sobre
oz Pagamentos.
Configuracies do Relatario: Layaout do Relatdrio:
| = | =]
@Cunta: SE5 2505001 05674 | Mudallcfaf::ies Ordem do Relatorio:
= [T Crédito em Corta Mimero do Pagamento
Dpgoes _ _ [T Crédito em Corta Real Ti Mdmera MFDupFat
{+ Caonts selecu:uljada [ Emtodos os Fllemes . I cheque OP = |Mome do Farnecedar
" Contss dos clientes com CMPJ base igusl a0 selecionado ([T DOC Compe Inscrigio do Fornecedor
(" Todas as cortas de todos o= clientes E IEE E_:_'; Hanco do Fornecedar
Perioca | AgEncia
f* encimertc { Pagamento i Desconto Siuacin Conta do Fornecedor B
5 Diata de Pagamento
Inicil | J f | Final |/ f | F Digitados Data de Desconto
Pré-autorizadoz Yalor do Documento
Selecionar Formecedores F f‘-“':"'izitjﬂfﬂ walor do Pagamerto
nconslIsientes .
Usanda: |(Nenhumj j [ Rastreados Modalidade do Pagamente
| I': Baixados [ Decrescente
a A Pgendar
I fgendados autorizados ek
dad S . =ald
Selecionar Pagamentos II: g’;: ;:::5;0“5 = |(Nenhumaj j
. uardando retomo
Usando: |[Nenhumj ﬂ F getuadns Imici: Tamanh;
[ Estomades 1 599
| & | [T Hfo efetuadesz L | |
7 Com limite excedida
[~ Relstério Sintético ™ msompletos r
J Ok 5 Impreszora | ? Ajuda | fL Eechar |

'Utilizando-se os conceitos basicos sobre relatérios explicados no topico relatérios, podemos ordenar o relatoério por
diferentes campos, bem como selecionar apenas tipos especificos de pagamentos e situagdes (status). Além disso o relatorio
de pagamentos permite definir um periodo baseado na data de vencimento, pagamento ou desconto.

O Relatério de Pagamentos conta também com a opgéo de Relatério Sintético que apresenta um relatério resumido,
mostrando apenas totalizagdes de pagamentos, como total de pagamentos efetuados, nao efetuados e etc.

Para emitir o relatério, defina ou abra as configuragdes dos filtros e clique em Ok.
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Relatorios de Autorizantes

O Relatério de Autorizantes permite analisar os pagamentos emitidos em relagdo a um determinado usuario do
sistema. Por exemplo, se a empresa desejar saber quais pagamentos um determinado usuario autorizou, basta informar seu
nome no filtro e emitir o relatério de autorizantes.

Para acessa-lo clique em Relatérios e em seguida, Relatério de Autorizantes. A figura abaixo apresenta sua janela de
configuracao:

plaliidriog da Nt pia =g 31
Imfo

Através da configuracéo dos diversos controles neste didlogo, vooé poders obter
uma infinidade de relatorios sobre os Pagamentos.

Configuracies do Relstario: Layout dio Relatdrio:
| [~ | =
hodalicdades: Ordem do Relatdrio:
@Cnrﬁa: O365250-5001 05674 [ Crédito em Corta Mumero do Pagamento
. [T Crédito em Conta Real Tir Mumero do Documento
Periodo: [T Cheque OF _| Maome do Fornecedor
f* “encimertc  Pagamerto  Desconto I|: EIIE:IDI: I:I:||;m|:ua Inscrigéo do Formecedar
Inicial: | i &l Finak: | /7 5| I~ Ten TR Banco do Fornecedor
| Agdncia
Autorizantes: =t . Conta do Fornmecedor
— LAGa0; Diata e Pagamento
Codigo |N':'”"E | [ Pré-autorizados Walar do Documento
3 _| [T Autorizades walar do Pagamento
m [ Inconsistertes
— 3|TESTE [T a Agendar
4 |USERZ2 [ fgendados autorizados

[T fgendados of consulta saldo

[T Com operagdio [ Decrezcente

[T Aguardando retomao Cwuehra:
[ Efetuados
[T Estomades |(Nenhumaj ﬂ
[ Hio efetuados -
Com limite excedido
[ Relatdrio Sintético E
o Ok =5 Impressora ? Ajuda | 1 Eechar |

Assim como explicado no tépico Relatérios , informe ou abra a configuragéo de filtros desejada e clique em Ok para
emitir o relatério.
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Relatorios de Retorno

O Relatdrio de Retorno permite analisar todos os arquivos de retorno processados pelo sistema e exibir informacoes
sobre os pagamentos contidos nele.

Para acessar o relatorio de retorno, clique no menu Relatdrios / Relatério de Retorno. Veja a figura abaixo para mais
detalhes:

l Haluidrius da flaiu o 31

Info

Através da configuracéo dos diversos controles neste didlogo, vocé poderd obter
uima série de relstirios zobre a3 informages constante nos srguivos retorno.

Configuracdes do Relatdrio: Layout do Relatorio:

| ~| B3| B | =

Ordem do Relatorio:

{* Filtrar pelo Periodo

Arcuivo

Imicial: | ¢/ | Data
Empreza

Final: | ¢ 15 Canta

i Selecionar Arguivos

Arojuivo |Data
b = |
n | Decrezcente
Guekra
|(Nenhurnaj j
\/ O ﬁlmgressnra | ? Ajuda ﬁﬁechar |

Além dos recursos basicos de filtragem e ordenacgéo explicados no tépico Relatérios, o relatério de retorno permite
selecionar cada arquivo de retorno individualmente. Para isso, clique na opgao Selecionar Arquivos e clique com o0 mouse no

arquivo desejado. Se quiser selecionar mais de um arquivo de retorno, mantenha pressionada a tecla CTRL (Control) do seu
teclado e clique sobre os arquivos desejados.

Apos fornecer as informagdes necessarias, clique em Ok para exibir seu relatério.
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Impressao de Recibos de Pagamentos

O relatério de impresséo de recibo de pagamentos permite a impressao de recibo de pagamentos com o objetivo de
comprovar a realizagado do pagamento junto ao Banco.

Para acessar o relatorio de impressao de recibo de pagamentos, clique no menu Relatérios / Impressao de Recibos.
| [urasstia e faeiig \31

Info

Através da configuracdo dos diversos controles neste didlogo, vood poderd obter uma infinidade de relstdrios sobre
oz Pagamentos.

Configuracies do Relatorio:

|| Raj:f-f

@Cmta: 136525051001 05674 | Mudallcia.des OrEﬂem dio Relatorio:
_ [ Crédita em Conta Momerao do Pagamenta
Opgdes [T Crédito em Conta Real Time | pjgmera MF T F st
(* Conta selecionacda [ Cheque OP Mome do Fornecedar
("~ Cortas dos clientes com CHPJ base igual a0 selecionada |7 DOC Compe Inzcricéio da Fornecedor
™ Todss s cortss de todos os clientes F TED CIF Banco do Fornecedar
TED 5TR N
Perioca [T Titulo de Cobranga Agencia
* ‘encimertc  Pagamerto Desconto [ Transt. ertre contas Bradese | -0t do Fornecedar
Data de Pagamento
T f. ut B
inicial: | ¢ ¢ =l| Final [ 14 G| [ et e Bancos v do Documerto
Yalor do Pagamento
Selecionar Fornecedares Modalidade do Pagamento
Usando: |(Nenhumj ﬂ Situacio do Pagamerto

U=zo da Empresa

Horario da consutta de zaldo
Yalor da conzulta de saldo
Tipo de corts

2 |

Selecionar Pagamentos

U=ando: (Menhum) j

@ |
| [ Decrescernte

W Ok =5 Impressora ? sjuda fLEeu:har

Esta janela apresenta todos os filtros disponiveis para emisséo do relatério, através da escolha de suas opgdes pode-
se reduzir o escopo do relatério final de modo que s6 sejam exibidos os relatérios desejados.
Apods definir suas opgdes clique em Ok para emitir o relatorio.

Abaixo estdo os recibos que serdo impressos para cada uma das modalidades de pagamento:
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4§ !
e Crédito em Conta
Pag-For Bradesco - Pagamento Escritural a Fornecedores
[ he FAGAMENTO: DATA OE PAGAMENTO:  TIFO DE DOCUKMENTO: COMPROVANTE DE FAGAMENTO:
10000000000 00001 28/06/2007 Hota Fiscal/Fatura Crédito em Conta
N® MEFAT/DUE: CODIG0 OE LANCAMENTO: lsa da Empresa:
0000000000 TESTE
W
o)
ﬂ_ELP.l:IDNP.R SOMENTE CHEQUES SUPEHIDHES[UIDE-UERSM“ Bradesco COMPROVAHTE CONTA, CONTA
OE DEFASITO CORREMTE FOLUPLHECL
BANCO SERIE N*CHEQUE VALOR " CADIGO AGENCINDIG CONTA NDIG '
032620 0000000143799/2
FORL CREDITO OE
LUIZ AHTOHIO
MOME DO DEFOSITANTE
RIZAELCID
.
WALOR CHEGUES SUPERIORES R PP PP PP PP P PP PP PR PR A
WALOR CHEGUES INFERIORES EE R PP PP PP PR R
TOTAL & TRAMSFORTAR PARA O CAMPO VALOR EM DINHEIRO
"waLOR CHEQUES SUFERIORES" —# TOTAL DEPOSITADO 111,00
acencis | weterm weaur. | pae | wecowt | WALOR NOME DO FAVORECIOO k
ERADEZC0ZS08200701000000000023703262000000014379911100 paco | LUIZ ANTOHIO
Fomos autorzados por RIZAELCID a efetivarmmos o pagamento acima pelo nosso sisterna de Pagamentos Esentural 3 Fomecedores.
e Crédito em Conta Real Time
Pag-For Bradesco - Pagamento Escritural a Fornecedores
[ We PAGLMENTO: DATA OE PAGAMENTO:  TIFO DE DOCUMENTO: COMPROVANMTE DE FAGAMENTO:
10000000 00000002 28/06,2007 Hota FiscalFatura Crédito em Conta Real Time
H® NE/FAT/OLF: CODIGO DE LANCAMENTO: lsa da Empresa:
0000000000 TESTE
"
™
ﬂ;mcmmm SOMENTE CHEQUES SUPERIDRES[UIDE-UERsm- Bradesco oyerovante CONTA CONTA
OE DEFGSITO CORREMTE FOLUPANGE
BANCD SERIE N® CHEQUE VALOR ‘r CODIGO AGEMCIADIG COMTA WYDIG '
03262/0 0000000143799 /2
FARS CREDITO OE
LUIZ ANTOHNIO
HOME OO DEPOSITANTE
RIZAELCIO
r,
WALOR CHEGUES SUPERIORES EE PR P PR e R A
WALOR CHEGUES INFERIORES P L L L L L T
TOTAL & TRAMSPORTAR PARA O CAMPO VALOR EM DINHEIRO
"WALOR CHEQUES SUPERIORES" — ﬂ TOTAL DEPOSITADO 111,00
scencis | weterm re st | oot | oweconts | WALOR HOME DO FAWVORECIDO h
ERADEECOZE06200705000000000023703262000000014379911100 paco | LUIZ ANTOHIO

Fomes autorzados por RIZSELCIO a efetivarmos o pagamento acima pelo nosso sistema de Pagamento Escritural a Fomecedores .
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e Cheque OP
Pag-For Bradesco - Pagamento Escritural a Fornecedores
N® PAGAMENTO: TIFO DE DOCUMENTO: COMPROVANTE DE PAGARMENTO:
1000000000000003 Hota FiscalFatura Cheque OP
M® HFSFATSOUR: Usa da Empresa:
0000000000 TGESTE
Comp. Banco  Bgéncia Data Pagamento N® Documerto ‘alar
| |[ 237 || 0326270 |[  28m6m007 [ | 1.222,00

pague por este

) hum mil e duzentos e vinte e dois reais
chegque a quantia de

LUIZ ANTOHIO

. ou 3 sua order

: 28 de junho de 2007
Bradesco s

237-2 BANCD BERADESCD 8.4

Instrugio
TESTE RIZAELCIO
086.792.938-30

ERADESCOZE06Z00702000000000023703Z6Z0000000000000122200 PAGD

Fomos autorizados por RIZAELCID a efetivarmos o pagamento acima pelo nosso sistema de Pagamento Escritural a Fornecedores.

e DOC Compe

Pag-For Bradesco - Pagamento Escritural a Fornecedores
Documento de Crédito - DOC Compe "C"
H* do Pagamento Tipo de Documento Uso da Empresa Pagamento
1000000000000004 Hota FiscalFatura TESTE 28/06/2007
Codigos do Banco Destinatario
Comp. Banco AgénciaDV | |N° conta do favorecido/DV H° Valor
nm 00001 /1 0000000001288 / 11.111,00
Banco destinatario Valor por extenso
onze mil € cento & onze reais
Agéncia/Enderego
Favorecido/Enderego
LUIZ AHTOHIO — —
Codigo agencia remetente H* conta remetente/DV
TRESTE 000000 05600901
2222222 Remetente/Endere¢o/CPFRGICHP]
RIZAELCIO
Finalidade
01 - Crédito em conta corrente 086.792.938-30
Atransferéncia de crédito atrawvés de DOC =0 se realiza na mesma praga ou entre pragas integrantes de mesmo sistema de Compensagdo Local ou Regional
0 Banco ndo serd responsavel pela demora ou nde cumprimento da transferéncia por emo de preenchimentodnformagdes incometas
Autenticagdn Mecdnica
il Bradesco BRADESCOZS06Z00703000000000034100001000000000125351111100 PAGO
231-2 BANCO BRADESCO SA,

Fomos autorizados por RIZAELCIO a efetivarmos o pagamenta acima pelo nosso sistema de Pagamento Escritural
Obs.: A contabilizagdo dos créditos atrawés de DOC - Documento de crédito e fitulo de cobranga de outros bancos, fica condicionada ao aceite e
pracessamento por parte do Banco destinataro dos mesmos.
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e TEDCIP
Pag-For Bradesco - Pagamento Escritural a Fornecedores
Transferéncia Eletronica Disponivel - TED CIP "C"
N® do Pagamento Tipo de Documento Uso da Empresa Pagamento
100 0000000000005 Hota Fiscal/Fatura TESTE 28/06/2007
Codigos do Banco Destinatario
Comp. Banco AgénciaDV | |N° conta do favorecido/DV N*® Valor
n 000011 0000000001238 / 2.222,00
Banco destinatario Valor por extenso
fdois mil e duzentos e vinte e dois reais
AgénciaEnderego
Favorecido/Enderego
LUIZ AHTONIO — —
Codigo agencia remetente H® conta remetente/DV
TRESTE 000000 05600901
2222222 RemetenteEnderego/CPFRG/CHP
RIZAELCIO
Finalidade
01 - Crédito em conta corrente 086.792.938-30
Atransferéncia de cradito através de DOC =4 se realiza na mesma praga ou entre pragas integrantes de mesmo sistemna de Compensagde Local ou Regional
0 Banco ndo sera rezponsavel pala demora ou ndo cumprimento da transferéncia por emo de preenchimentodnformagies incometas
Auterticagdo hiecdnica
| Bradesco BRADESCOZE06Z007070000000000341000010000000001288222200 PAGO

ZIT-2 BANCO BRADESCO SA.

Fomos autorizados por RIZAELCID a efetivarmos o pagamento acima pelo nosso sistema de Pagamento Escritural a
Obs.: Ac-:-ntabiliza-;ﬁ-:- dos créditos atrawés de DOC - Documento de crédito & fitulo de cobranga de cutros bancos, fica condicionada ao aceite e
processaments por parte do Banco dastingtano dos mesmos.

e TED STR
Pag-For Bradesco - Pagamento Escritural a Fornecedores
Transferéncia Eletrénica Disponivel - TED STR "C”
H* do Pagamento Tipo de Documento Uso da Empresa Pagamento
1000000000000006 Hota Fiscal Fatura TESTE 28/06/2007
Cadigos do Banco Destinatario
Comp. Banco AgénciaDV | [N° conta do favorecido/DV N® Valor
N 00001 /1 0000000001288 / 111.111,00
Banco destinatario Valor por extenso
cento e onze mil e cento e onze reais
AgénciaEnderego
Favorecido/Enderego
LUIZ ANTONIO — —
Codigo agencia remetente H® conta remetente/DV
TRESTE 000000 05600901
M222232 Remetente/Endereco/CPF/RG/CHP.
RIZAELCIO
Finalidade
01 - Crédito em conta corrente 086.792.938-30
Atransferéncia de crédito através de D0C =4 =& realiza na mesma praga ou entre pragas integrantes de mesmo sistema de Compensagdo Local ou Regional
0 Banco ndo £erd responsavel pela demord ou ndo cumprimenta d3 transferéncia por emo de preenchimentoinformagies incometas
Autenticagdo hecdnica
i Bradesco BRADESCOZ20&Z00702000000000034100001000000000128211111100 PAGO

231-2 BANCO BRADESCO S A,

Fomos autorizados por RIZAELCID a efetivarmos o pagamento acima pelo nozzo sistema de Pagamento Ezcritural a
Obs.: Acontabilizagdo dos créditos através de DOC - Documento de crédito & titula de cobranga de outros bancos, fica condicionada ao aceite &
processamento por parte do Banco destinatario dos mesmos.
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e Titulo de Cobranca

Pag-For Bradesco - Pagamento Escritural a Fornecedores

N FAGAMEMTO: TIFO DE DOCUMENTO: COMFROWAMTE DE PAGAMEMTO:
1000000000000007 Hota Fiscal/Fatura Titulo de Cobranga

MN® MF/FRT/OUFR: Uzo da Empresa:

0000000000

Bradesco | 237 |23792.37304 90730.709400 72039.641302 7 35070000003300

Lacal de ‘Jencimento Pagamenta
15/05/2007 281062007
Famecedaor Agéncia/Corta Caderte
LUIZ ANTONIO 023736 | 0000000396413 2
DOata do documenta N® do docurento Carteira fiaeda Nosso Mimero (=1 "alor do documento
09 07307094072 33,00

(-1 Desconto Desconto até “alor acréscimo (- Desconto

0,00 0,00 0,00

(=1 "alor cobrado

33,00

Sacado RIZAELCIO 086.792.938-30
Sacadoiforalista

BRADESCOZE0SEZ007312373209073070240720235641 2023200 PAGO

Faomos autorizados par RIZAELCIOD 5 efetivarmos o pagamento acima pelo nosso sistema de Pagamento Escritural & Fornecedores.
Obs.: Acnmabilizaqﬁn dos créditos através de DOC - Documento de crédito & titulo de cobranga de outros bancos, fica condicionada ao aceite &
processamentos por parte do Banco destinataria dos mesmos.

Como ja vimos no tépico Configuragdes, podemos definir que o sistema PagFor 2000 gere dois recibos de pagamento
na mesma pagina. Para isso o usuario master devera acessar o moédulo de Configuragao através do menu Sistema /
Configuragéo, clicando no botdo Configuragéo, localizado na speed bar.

Em seguida o usuario podera através da tela de cadastro de pagamentos listar todos os pagamentos efetuado e na
grid podera selecionar mais de um pagamentos ao até mesmo todos.

No exemplo abaixo, selecionamos dois pagamentos efetuados com modalidades Cheque OP e Titulo de Cobranga, e
posteriormente clicamos no botédo Imprimir Recibo (localizado na tela de Cadastro de Pagamentos).

Observe a figura abaixo:
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Pag-For Bradesco - Pagamento Escritural a Fornecedores

M® PAGAMEMNTO: TIFO OE DOCUMENTO: COMPROWVONTE OE POGAMEMTO:
1000000000000003 Hota Fiscal/Fatura Cheque OP
MH® HFSFAT/OUP: Uso da Emnpresa:
0000000000 TGESTE
Comp. Banco  Bgéncia DOata Pagamento N® Docurnento ‘alar
| || 237 || 032620 || 28/06/2007 || | | 1.222,00
pague por este hum mill e duzentos e vinte e dois reais

cheque a quantia de

LUIZ ANTOHIO

3 ou 3 sua ordem

: 28 de junho de 2007
Bradesco s

2372 BANCO ERADERCD 8.4,

Instrugio
TESTE RIZAELCIO
086.792.938-30

BRADEZCOZS06Z0070200000000002370326Z0000000000000122200 PAGO

Fomos autorizados par RIZAELCIOD & efetivarmos o pagamento acima pelo nosso sistema de Pagamento Escritural & Fornecedores.

Pag-For Bradesco - Pagamento Escritural a Fornecedores

N PAGAMENTO: TIFO DE DOCUMENTO: COMPROVANTE DE PAGAMENTO:
1000000000000007 Hota FiscalFatura Titulo de Cobranga

MN® NFSFATSOUP: Usa da Empresa:

0000000000

Bradesco | 237 |23792.37304 90730.709400 72039.641302 7 35070000003300

Lacal de wEncimento Pagamento
15052007 28062007
Fomecedar fgénciafConta Cedente
LUIZ ANTONIO 02373-6 /  00000D0396413-2
Oata do documenta N® da docurmento Carteira fukeda Mosso Mdmero =] alor do documento
09 07307094072 33,00
(-) Desconto Deszconto até “Alor acréscimo i) Desconto
0,00 0,00 0,00
=] "alor cobrado
33,00
Sacade RIZAELCIO 086.792.938-30

Sacadodforalista

ERADEZCOZS06Z0072123730307307094072029641 3033200 PAGO

Fomos autarizados por RIZAELCIS a efetivarmos o pagamento acima pelo nosso sistema de Pagamento Escritural a Fornecedores,
Obs.: Acontabilizagdo dos créditos atrawés de DOC - Documento de crédito e titulo de cobranga de outros bancos, fica condicionada ao aceite &
processamento por parte do Banco destinataro dos mesmos.
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Conversao das Versdes Anteriores

O conversor do Pagfor2000 32 bits convertera os dados de empresa, contas, fornecedores e pagamentos tanto das
bases DBF quanto das bases MDB utilizadas pelo Pagfor2000 16 bits para o novo padrao DAT com criptografia.

Execugéo da conversao:

A conversao sera realizada automaticamente durante a instalagdo da nova versédo do Produto. Sera feito um backup da
base original e em seguida realizada a conversao para o novo padrao.
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