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Introducao

O Manual do usuario da IT Quality Systems é um documento destinado a todos usuarios que participam
da utilizacdo e implantacdo do sistema ITQ InForm Recebimentos. O ITQ InForm Recebimentos é uma
ferramenta para plataforma Windows com objetivo de exibir as cobrancas de uma forma sintética e
possibilitando ao usuario estar imprimindo relatorios detalhados das cobrancas realizadas pela empresa.

O Manual do usuario abrange o processo de instalagdo e configuragdao do mesmo.
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O ITQ InForm Recebimentos

O ITQ InForm Recebimentos é um sistema para impressdo de informagdes contidas nos retornos de
Cobranca enviados pelo banco. Este aplicativo € leve, rapido e eficaz e tem como objetivo importar um retorno
de cobranca e exibir na tela as informagdes contidas neste de forma sintética, e possibilitar ao usudrio a
geracao de relatério, visualizando os titulos analiticamente.

Caracteristicas do Sistema

A partir da importacdo do arquivo de retorno, o usuario podera:

e Consultar sinteticamente as cobrancgas.

e Imprimir Resumo de retorno para uma determinada conta ou para todas as contas existentes no
arquivo.

e Imprimir relatérios de Cobranca de acordo com os filtros, ordenacdo e agrupamento desejado,
visualizando os titulos analiticamente;

e Gravar os relatorios em arquivos PDF;

Antes de Instalar

Antes de comecar a instalagdo do InForm Recebimentos é necessario satisfazer algumas exigéncias, que
sao elas:

e Ambiente Operacional, Windows 98 ou superior;

e No minimo 512MB de espaco em disco disponivel para o ITQ InForm Recebimentos.
e Monitor com resolugdo minima de 1024 x 768.

e Impressora jato de tinta ou laser, para as possiveis impressoes;

Para garantir uma melhor funcionalidade do sistema, algumas orientacdes do fornecedor do sistema
operacional Windows devem ser observadas:

Todos os equipamentos da rede deverdo estar com a ultima revisdo do Sistema Operacional atualizada.
O ultimo Service Pack (ou Atualizagao Critica) disponivel para cada versdo do sistema devera ter sido
atualizado.

Para realizar a instalagdo do sistema localmente ou em rede, é necessario que o usuario logado no
Windows detenha privilégios de administrador, afim de que possa acessar os diretérios especificos do Windows
por completo (com permissdes de acesso total).

Instalacdo do ITQ InForm Recebimentos

Tendo sido satisfeitas todas as exigéncias acima, poderemos comegar a instalagdo do sistema. O instalador do
sistema devera ser obtido através do endereco: http://www.itquality.com.br/download. Acesse a op¢ao Outros
produtos — ITQ Inform Recebimentos.

Baixe o instalador para depois dar inicio a instalagdo. Para instalarmos o ITQ InForm Recebimentos,
clique no instalador e sera exibida a tela a sequir:
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E Instalacdo do ITO InForm Recebimentos

Ezcolha do Local da Instalagdo

£
Escolha a pasta na qual deseja instalar o ITQ InFarm Recebimentas, OUALITY

Evdbind

O ITQ InForm Recebimentos sera instalado na pasta abaixo.

Para instalar em uma pasta diferente, cliqgue em Procurar & selecione outra pasta, Clique em
Instalar para iniciar a instalacao.

Pasta de destino

| CiArguivos de programasiIT QualitytITO InForm Recebimentos | Procurar...

Espaco necessario: 1.4ME
Espaca dispanivel: 9,636

[ Instalar [ Cancelar

Figura 2: Tela inicial de instalagdo

Primeiramente defina o diretdrio de sua preferéncia onde o sistema devera ser instalado (figura 2). Para
realizar este procedimento, clique no botao “Procurar”.

&8 Procurar, pasta @

Escolha o direkario para instalar ITQ InForm Recebimentos

= L) Arquivos de programas ~

=[5 IT Quality
lﬂ 1T InForm Recebimentos

|5 CEE
I SwSetup
ui'] Lemp
) WINDOWS
@ Dados (D)
i Unidade de DVDJCD-RW (E:)

Criar nova paska ] [ Ok H Cancelar

Figura 3: Selecionando o diretério

Em seguida, sera visualizada a tela onde o usuario escolherd o diretério onde o sistema sera instalado,
cliqgue no botdo “OK” para confirmar o local de instalagdo (figura 3).

Em seguida, cliqgue no botdao “Instalar” (figura 2) para que a instalacdao seja iniciada e aguarde alguns
segundos para que a instalagdo seja concluida.



ZZuupl

Y@ Manual do usuario — ITQ InForm Recebimentos
SYSTEMS

EM

Acessando o Sistema

O acesso ao sistema se dara através dos atalhos criados na area de trabalho do Windows ou no menu
Iniciar/Programas/IT Quality/ITQ InForm Recebimentos/ITQ InForm Recebimentos.

Primeiro Acesso ao sistema — Usudrio Master

Ao término da instalagdo sera criado em seu ambiente de trabalho (desktop) um atalho para o sistema
ITQ InForm Recebimentos. Para acessa-lo, basta dar um duplo clique neste icone.

Na primeira vez que o sistema for inicializado, deve ser informado o login do usudrio MASTER. A senha
definida na instalacdo para este usuario é senha. Ao informar a senha e clicar em confirmar o sistema ird
solicitar a troca da senha. Deve ser informada uma nova senha com no minimo 6 € no maximo 10 caracteres.

ITQ InForm Recebimentos @

~. Boa tarde!

Diigite, por favor, o seu nome de usuano & zenha
para ter acesso ao sistema,

VA

Usudrnio: ||

ﬂ Senha: | Alterar senhs

Figura 4: Tela de login

ApoOs o login do usuario MASTER, deverdo ser realizados o cadastro dos usuarios do sistema e estar
habilitando o sistema.

Atencdo: Somente o usuario MASTER possui acesso a inclusdo de usuario (Submenu Administragdo). Ja a
funcionalidade Habilitar sistema estara disponivel para todos os usuarios.

Primeiro Acesso ao sistema — Demais Usuarios

No primeiro acesso deve ser informado o login do usuario que foi previamente criado pelo usuario
MASTER. A senha inicial para qualquer usuario é senha. Ao informar a senha inicial e clicar em confirmar o
sistema ira solicitar a troca da senha. Deve ser informada uma nova senha com no minimo 6 e no maximo 10
caracteres.

Atencdo: Para os demais usuarios somente o0s submenus operagoes, relatérios e sistema poderdao ser
acessados.

Configurando o Sistema

Este modulo tem como objetivo esclarecer as funcionalidades do sistema ITQ InForm Recebimentos
pertencentes ao usuario Master.

Tela Principal do sistema - Usuario Master

Ao logar no sistema, serd apresentado a tela principal, onde serdo apresentados os dados de futuros
arquivos importados. Estara disponivel os submenus Administracdo, Operacdes, Relatérios e Sistema. Na tela
principal do sistema, o usuario Master poderd apenas ter acesso ao submenu Administracdo e ao submenu
Sistema, porém os demais usuarios também terdo acesso ao submenu Sistema. Os demais submenus sé
poderdo estar acessiveis aos demais usuarios. Veja a tela principal do sistema.
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3 Dados do Cedente

Mome do Codente:
Cirehigo da E mpresa Avwizo Bancaso
D sta Crédeo:

[ Aomeisiocio S ——
Contas no Arquivo Retormno Resumo de Dcorréncias da Conta Seleciomada
o 1
s Agéncia___|Conia Comente | Cariera |
Ll 2w dmios

—

-—
—

Dados Gerais da Conta Selecionada

Figura 5: Tela Principal do sistema - Usuario Master

O usuario master devera incluir os usuarios que utilizaram o sistema e habilitar os perfils de empresas que
utilizaram o sistema.

u Administracao
Neste menu o usudrio master realizara a inclusao e exclusdo de usuarios.

Usuarios
Ao clicar no item usuarios, no menu Administracdo, o sistema ird apresentar a seguinte tela:

ITQ InForm Recebimentos

Cadasztro de Usuano

Informe Mome e Login para oz uzuano que aceszzardo o sigtema. A zenha inicial zera
igual a "zenha'’, zem az azpasz, & serd neceszano muda-la no primero aceszo.

Mome: |

Logir: | | o Gravar | | &4 Apagar | XK Fechar |

Mome Loagin

STER MASTER

Figura 6: Tela de cadastro e visualizagdo de Usuario
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Nesta tela o usudrio master ira visualizar os Usuarios ja existentes, incluir novos usuarios e excluir
usuarios ja existentes.

Para incluir um novo usuario informe no campo Nome o nome do usuario € no campo Login o login que
0 usuario utilizard para acessar o sistema, onde para ambos os campos o0 tamanho minimo é de 6 caracteres, e
cliqgue no botdo Gravar. Apods clicar em gravar, o sistema ird salvar o usuario e ele aparecera na listagem de
usuarios.

Querendo excluir um usuario ja existente, selecione o usudrio e clique em Apagar. Apds, o sistema
apagar o usuario e o mesmo sera retirado da listagem.

Clique o botdo Fechar para sair da tela de usuarios.

u Sistema

Neste menu, onde todos os usuarios terdo acesso, estardo as funcionalidades como habilitar sistema,
ajuda sobre e sair.

Habilitar sistema
Ao clicar neste item, o sistema abrird a tela para selegcdo de arquivo de perfil para cadastrar e habilitar

empresas que utilizaram o sistema. Esse arquivo de perfil devera ser gerado pelo banco e enviado a empresa
cliente.

Ex=amninar; |lf} Perfiz ﬂ - =k E-

! |@¥ cbononot ret

Documentos || @ cbo0000Z ret
recentes

=

Desktop

)

Meus
documentos

Mewu computador
] locaiz d i |

eusrendceals c MHome do arquivo: | j Abrir
#rquives do tipe: | Arquive Retomof ret} =l m

Figura 7: Tela de selegdo de arquivo de Perfil

Selecione o arquivo e clique em Abrir. O sistema ird validar o arquivo, e sendo valido ird cadastrar o
perfil na base, e o arquivo sera apagado do caminho de origem.

ITQ InForm Recebimentos

i ) &rguivo On) Testes\Perfis\ch000001 processado e 23 perfis Foram importados.

Figura 8: Mensagem exibida apos processamento de perfil
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Trocar usuario
Ao clicar nesta opcdo, o sistema sera fechado e sera apresentado a tela de login, para que a troca de

usuario seja realizada.

Sobre
A opcao Sobre exibe informacdes sobre a versao atual do sistema.

Sair
Clicando neste item o sistema sera encerrado. O sistema também pode ser fechado clicando-se no botdo

X no topo superior direito da tela principal.

Visualizando dados do arquivo de retorno

Este modulo tem o objetivo de descrever as funcionalidades do sistema ITQ InForm Recebimentos para
os demais usuarios importar arquivos, para visualizar as informacdes na tela de forma sintética, e gerar
relatério dos titulos e resumo do retorno. Os usuarios poderdo também importar perfis de empresas, caso nao

tenham sido habilitados pelo usuario master.

Tela principal do sistema - Demais Usuarios
Ao acessar o sistema, sera apresentado a seguinte tela:

g ITQ InForm Recebimentos - usudario: TESTEO]

ﬁ Informacoes do Arquivo Retorno
Dados do Cedente
Home do Cedente:
Cibdign da Empresa Avizo Bancdio: .5
Drata Crédelo: Dala Gravacio Anguivo: Impiimic
& \Agincia | Comta Comerte |Caiteita | |Dconéncia uanlidade ake |
Imyoatar Arguivo I
Aesumo do Retomo
Felation de Tilulos
=
P~
Habilitas Sstema
-
L
Trocar Usudnio
Sobre
|
Sair [l |Guanidade |
| |

Figura 9: Tela Principal do Sistema - Demais Usuarios

Para estes usuarios estardo disponiveis os menus Operacdes, Relatérios e Servicos.

u Operacoes
Neste menu o usuario devera realizar a importacao do arquivo de cobranca que deseja visualizar.

Importar Arquivos
Ao clicar neste item, o sistema devera exibir a tela de selegdo de arquivo.
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Documentos
recentes

leus locais de
rede

Examinar: | I Retomos

=l « @32k E-

kM eu computador

WS

CHOSDE00.RET

| CBOS0C01 . RET
| CBOS0E0Z.RET
| CBOS0R03.RET
| CRNSOP04.RET
| CBOS0P0S.RET
| CBOS0R06.RET
| @ CBOS0P0F . RET
| CRONSOC0S.RET
| CBOS0R09. RET
@ CB0S0210.RET
@ CBNS0C11.RET
| CBOS0Z1Z2.RET
@ CBO0S0213.RET
@ CR0S0P14.RET
<

|®lceOSDZ1S.RET
@ cBOSDZ16.RET
|®lcBOSOZ17.RET
@ cBOSOZ18.RET
|®lcBoSnz19.RET
|®cBOSOZE0.RET
@ cBOSOZZ1.RET
|®@lcBoSnzzz RET

>

Mome do anguiro:
Arquivos do Bpo:

|ceEOSOZO0RET

| Abrir |

|.-'1'-.rquiv0 Retarnod. ret}

ﬂ Carncelar

Figura 10: Tela de selegao de arquivo de retorno

Selecione o arquivo e clique em Abrir, para que o sistema realize a importacao do arquivo. O sistema ird
processar 0 arquivo e caso o arquivo seja valido ird importar as cobrancas. Apds a importacdo o sistema ird
exibir informacgdes sobre o andamento da importacdo. Para sair desta tela clique em Fechar.

ITQ InForm Recebimentos

Importador de Retorno
Andamento da importagao doz retornos.

Processamento do arguivo CBO1 0200 RET
O arguivo CBEO10200.RET foi processado com sucesso.
Tipo de Moeda: BF
Foram importadas ¥ cobrangas de 3 linhas.

*Duracio total da importacdo: 00:00:01

2% Eechar

Figura 11: Tela de selegao de arquivo de retorno

Caso a empresa cedente ndo tenha sido habilitada no sistema através do perfil, o sistema ndo ira
importar as cobrangas.

Atencao: As informacgdes importadas do arquivo ficaram armazenadas temporariamente para visualizagdo das
informacdes, e quando outro arquivo for importado ou o sistema for fechado os dados serao deletados.
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indo dados da cobrancga de forma sintética
Apos a importagao, os dados importados serdo exibidos ao usuario de uma forma sintética diretamente
na tela do sistema.

Dados do Cedente

Home do Cedente: [T QLIALITY SYSTEMS LTDA
Cadigo da Empresa: D000070223 Avizo Bancéario: 00001 ‘5
Data Crédito: 19052009 Data GravagSo Amquivoe: 2403/2010 Impstirrir
Contas no Arguive Retorno Resumo de Dcorréncias da Conta Selecionada
Catera | | Dconéncia | Quaridade [akor -
£ T o1 02 - Entrada Corfimada [ 24,00
11 - Em Ser - Arguevo de Tilulos pendentes 1 6,00
12 - Abatmento Concedido 1 150
13 - Abatmanto Cancelado 1 3)00
14 - Vencimerto Alberado 1 10000
18 - Acerto de Depositana 1 2,00
19 Confsmagdo Aecet. Inst. de Protesto 1 250
21 - Acerto do Contrale do Participante 1 7.00
27 - Baina Rejeitada 2 16,00
30 - Albesacio de Dutios Dados Aejeitados 7 63,00
32 - Inshucio Rejetada g 72,00
33 - ConfimagBo Pedido AkeracBo Dutios Dados 1 15.00
34 - Retrado de Cantdeio & Manuleng3o Calteira 1 6.40
35 - Desagendamento do débito automalico 1 3.20
63 - fucerto dog dados do rateio de Crédito g 80,00
B9 - Cancelamento dos dados do rateio 3 3.00
e

Dados Gerais da Conta Selecionada

Dezcngdo

Total em Cobranga Bancana desta conta

Confirmagio de Entrada B

Liquidacio em Cobranca 0 0,00
Titulos Bamadas 0 0,00
Abalimerto Cancelada 1 3.00
Abatimenito Concedido 1 1,50
Wencimento Alerado 1 10,00
Confirmac3o de Protesto 1 2,90 | 5

Figura 12: Tela de exibigdo sintética das cobrancas

Nesta tela sera exibido os Dados do cedente, Dados dos titulos e Dados gerais de cobranca.

Em Dados do Cedente serdo apresentados os campos Nome do Cedente, Mestre da Empresa, Data do
crédito, NUmero do Aviso Bancario e Data da gravagdo do Arquivo.

Em Dados dos Titulos serdo apresentados a listagem de Contas no arquivo Retorno, contendo uma
ou mais contas pertencentes a empresa cedente e existentes no arquivo, e a listagem de Resumo das
Ocorréncias de Retorno, onde as ocorréncias a serem apresentadas estardo de acordo com a conta
selecionada. Na listagem de Contas no Arquivo Retorno existird os campos Agéncia, Conta corrente e
Carteira. Ja a listagem de Resumo das Ocorréncias de Retorno existira os Campos Ocorréncia, Qtde. Titulos
e Valor total.

Em Dados Gerais de Cobranca serd apresentado a listagem de totalizadores de dados da cobranga,

contendo os campos Descricdao, Quantidade e Valores. Na figura abaixo serdao apresentados os totalizadores
de cobrancga exibido na tela.

10
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Dados Gerais da Conta Selecionada

Descrigan

Total em Cobranga Bancarna des

Confirmac:io de Entrada
Liquidagao em Cobranga
T itulos Baixados
Abatimento Cancelado
Abatimento Concedido
Yencimento Alterado

Caonfirmacdo de Pratesto

Ouantidade "W alor

44| 314,60
E 24,00
0 0,00
0 oon
1

1

1

1

|3

300
150

10,00
250 o

Figura 13: Totalizadores de cobranca (Tela principal)

Atencdo: Para ocorréncias de liquidacdo (06, 15, 16 ou 17) sera utilizado o valor crédito para totalizar em
campos como valor total ou valores, ambos existentes na tela principal. Para as demais ocorréncias sera

utilizado o valor do documento.

Clicando no botdo Imprimir existente em Dados do Cedente, o sistema ird imprimir o Resumo de

Retorno da conta selecionada somente.

u Relatoérios

Neste menu o usuario podera acessar as funcionalidades de geracdo de relatorio de titulos, onde ele
visualizara as cobrangas existentes no arquivo de forma analitica, e geragdo de resumo de retorno, exibindo as

informacdes e totalizadores das cobrancas.

Resumo de Retorno

Ao clicar neste item, o sistema ird gerar o resumo do retorno e apresenta-lo para visualizagdo na tela.

w, Visualizagao de Relatdrio

Arguivo  Pagina  Zoom

=N = s > Pl Pagina |1 of 10 | & S = B Zoom K % i
ﬁ ITQInNFormRecebimentos Pagina: 1
) 23/082010 152318
I Resumo do Arquivo Retorno
Bradesco

Arguivo retorno: CBO102002 RET

Quantidade de Registros: 7

Empresa Cedente: [T QUALITY SYSTEMS LTDA
Codigo da Empresa: 000000000000040567 44

H* do Aviso Bancario: 00053

Data do Crédito: 31/01/2008

Conta Cedente; Q0026-470405831-3409

Qcorréncia Quantidade Valor
06- Liguidagaonormal nono4 210,00
17 - Liguidag o ap6s bakxa ou Tiulo ndo registrado 00001 30,50
Totak DoDnS 240,50

Figura 14: Primeira tela do resumo de retorno

11
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Na primeira pagina do resumo sera apresentado a listagem de ocorréncias das cobrancas pertencentes a
conta cedente apresentada abaixo do cabegalho, a quantidade de cada ocorréncia existente nos titulos e o Valor
dos titulos.

Cadigo da Empresa: 00000000000004056744

Conta Cedente: 00026-4r0403831-3/09

Qcorréncia

Mk -1 innidarSnnareral
Figura 15: Visualizando a conta do cedente utilizada no resumo

Atencdo: Para ocorréncias de liquidacao (06, 15, 16 ou 17) sera utilizado o valor crédito para totalizar no
campo valor. Para as demais ocorréncias sera utilizado o valor do documento.

Na proxima pagina sera apresentado os resumos de crédito, para titulos pagos no Bradesco e Titulos
pagos em outros bancos, e resumo de débito.

i Yisualizacdo de Relatorio

Arquivo  Pagina  Zoom

AR 1A > Pl Paging 2 of4 | & L = B Zoom 300 % | [

ITG InForm Recebimentos Fagina: 2
I 2022010152318
I

Resumo do Arquivo Retorno

Bradesco

Arquivoretorno:  CBO102002.RET H°do Aviso Bancario: 00053
QuantidadedeRegistros: 7

ErnpressCedents: ITUALITYS S TEMITDA Datado Crédita: 31/01/2002

Codigoda Empresa:  000000000000040567 44

ContaCedearte: O0026-40g4052:21-2/00

ResurnodosCréditos:

Titulos pagosno Bradesca:

Descrigdo Quartidade “walar
Titulos pagosen Dinheira:
Oeorréneiad6 00000 0,00
Oecorréneials 00000 0,00
Dcoréncial? o000 0,00
Titulospagosem Chague:
Oeorréneiad6 00000 0,00
Ocorréncials [ ]u]u]ulu] 0,00
Dcorrénciald o000 0,00
Oecorréneial? 00000 0,00
Total: aooa0 0,00

Figura 16 (1): Segunda tela do resumo de retorno (Parte 1)

12
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Titulozspagosem outros Bancos:

Descrigio Cluartidade walar
Titulospagosern Dinkeiro:
Ocorréneials Qoooz 105,00
Ocoréncials [u]ulu]uli] 0,00
Ocoréncial? [u]ulu]uli] 0,00

Titulospagosem Cheque:

Ocorréneials [u]ulu]uli] 0,00
Ocaréneials 00000 0,00
Ocoréncialf [u]ulu]uli] 0,00
Ocoréncial? [u]ulu]uli] 0,00
Total : ooooz 105,00
Taotal de Crédita: ooans 24050

Re=zumodosDébitas:

Descrigio Cluartidade walar
TotalT arifae gistro: Qoaoo 0,00
TotalT arifagusta gdof rotesta: [alulululi] 0,00
TotalT arifadeP rotesta: aaooo 0,00
Total T arifaCustasProtesto: [u[n]a]u]u} 0,00
Taotal de Dabita: [ululululu} 0,00

Figura 16 (2): Segunda tela do resumo de retorno (Parte 2)

Na proxima pagina serd exibido os totalizadores para esta conta cedente utilizada.

5 Visualizagao de Relatdario

frguivo  Pagina  Zoom

I G 14 A > Pl Paging 3 of 10 & S = Zoom 200 % | @

ITG InForm Recebimentos Pagina: 3
230E20M0 152318

Resumo do Arquivo Retorno

Bradesco

Arquivaetorno:  CBO102002 RET H? do Aviso Bancario: 00053
QuantidadedeReqgistros: 7

Empresfedente:  IT QUALITY SYSTEMS LTDA Data doCrédito: 31/01/2008

CodigodaEmpresa: 00000000000004056744

ContaCedente: 00026-4 F04055831-3 709

Dados GeraisdaCobranga:

Descrigdo Quantidade Walor
Total de ocorréncias desta conta oons 240,50
Confirmagio de Entracs ooon 0,00
Liguidag&o em Cobranga 0003 240,50
Titulos Baixados 0000 0,00
Ahatimerto Cancelado ooo 0,00
Ahatimerto Concedida ooo 0,00
Yencimento Aterado ooo 0,00
Confirmag&o de Protesto 0000 0,00

Figura 17: Terceira tela do resumo de retorno
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Caso exista mais de uma conta o sistema deverd apresentar novamente as paginas anteriores para a
conta, sendo o sistema exibira a tela final, exibindo o totalizador geral do arquivo.

Wty Wisualizagao de Relatorio

Arquivo  Pagina  Zoom

SE - Pagina [4 ofd | B S = B Zoom |[HE % B

Pagina: 4
230872010 15:29:52

ITQINFormRecebimentos

P

Bradesco

Argquivo retorno:  CBOS0200 RET
Quantidade de Registros: 1

Empresa Cedente: TESTE TG

Cadigo da Empresa: 00000000000000000001

Resumo do ArquivoRetorno

N° do Aviso Bancario: 00001

Data do Crédito: 05/02/2010

Totalizador Geral do Arguivo:

Descrigdo Quantidade Valor
Total de Titulos: oo 160,00
Total de Crédito no Bradesco: oo 150,00
Totalde Crédito ern outros Bancos: oooo 0,00
Total de Déhitos: [ujufulu] 0,00

Figura 18: Finalizacdo do resumo de retorno

Atencdo: Caso o usuario desejar estar salvando seu resumo, basta clicar no menu arquivo, na tela de
visualizagdo e clicar em Salvar como, ou clicar no disket existente na tela. O sistema abrira a tela de selecdo de
diretério para salvar o arquivo, onde o usuario devera informar o diretério, o nome do arquivo e selecionar o
formato PDF.

Relatério de Titulos
Ao clicar neste item o sistema ird abrir a tela de filtros para geragao de relatério.

Wiy ITQ InForm Recebimentos

Relatono de Titulos

Relagdo dos Titulos por arquivo.
Preencha oz filtros & pressione o botdo Gerar para visualizar o relatdrio.

Titula
Mozso Mamero

Ocaréncias

02 - Entrada Confirmada

MHimero Docurmento

11 - Em Ser - Arquiva de Titulos pendentes
- Sbatimento Concedido

13 - Abatimento Cancelado

14 - Wencimento Alkerado

Controle do Participante

18 - Acerta de Depozitéria

19 - Confirmacdo Receb. Inst. de Protesto
21 - Acerto do Controle do Participante
27 - Baixa Rejeitada

- Alkeragdo de Outros Dados Rejeitados
32 - Instrugdo Rejeitada

y . - . ol
Feriodo 7 CanbirrnanZa Padida Allaras®a Mobeae DNa
|T0dos ﬂ | L4 =| a | 44 = Ordem do R elatdrio
Cadigo de Ocoréncia
Mogso Mumero
Cantas Murmera dao T itulo
Controle do Participante
|Tcn:|as ﬂ D ata de Wencimento
— Data de Ocoméncia
Huebrar Relatano por “alar da T itulo
| Sem Oush ﬂ Walor Cobrado
<2em Luebrax Banco Cobrador

W Gerar |

2 Fechar

Figura 19: Tela de filtros para geracao de relatério
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Para a geracdo do relatério existem os seguintes filtros:

Filtros de Titulo - Informando nosso nimero inicial e nosso numero final, nimero do documento inicial e

numero do documento final, e codigo do controle do Participante inicial e Cédigo do controle do
Participante final.

Filtro de Periodo - Informando data inicial e data final caso periodo seja ocorréncia ou vencimento, ou
selecionando apenas o periodo a vista ou contra apresentagdo.

- Filtro por contas - Seleciona a conta para geragdo do relatorio.

— Filtro por Ocorréncias - Marcando as ocorréncias que deseja incluir no relatorio.

O relatério pode ser ordenado por cédigo de ocorréncia, nosso nimero, namero do titulo, controle

do participante, data de vencimento, data de ocorréncia, valor do titulo, valor cobrado ou banco
cobrador.

A quebra do relatério pode ser realizada por banco cobrador, cédigo de ocorréncia, data de
vencimento ou entdo sem quebra.

Informe os filtros, caso necessario e clique em Gerar, para que o sistema gere o relatorio.

iy Viswalizagdo de Relatdrio

Arquivo  PagIing  Soom

=1 = B=* » Bl Pagina |1 of3 | B S = B Zoom [1000 % |
Relatorio de Titulos F
Arguivo de Retornmo:  RET_ORG TABLLARA_LUCIANAT1 RET
Data Processamento: 24082070
Il Empresa Cedente: ORG TABAJARA
AgéncialContaiCart.: SE517-25 00441015 503 N* Aviso Bancério: oooom

Bradesco " "= tmesa:  osocomooooooosssss

Quebra no Relatorio pelo Campo: Data Ocorréncia: 27105999

Nosso Ndmero NMimero do  Namero do Controle Vencimento “alor Pago Diferenca Data do Bco. Agencia Tarifa Midia Ocor Mothvo
Tituln do Participante Documento Crédito Cobr. Cobr.  Bancaria
11930000003-4 0000000004 FRODOD0 00000000 27101999 500 450 -0,50 27A0A999 oo 00001 0,00 o1 05 00

DO000000 A WISTA

"1 3000000 PRODOOOZ 00000000 2710M4999 0,00 ZFA0n3999 7ii
“{TEE0000003F ~ 7 0000000003 “PRODO003 ~~~ D0000000 J7ATHESS ™"l T T T T T T a0 T OO0 SVH0ASEY 00 T T ddng T TR0 T T T S A0y
Himerodaitulosprocessados: 5 ValordosTitulos: Q8,00 a9 .50 0,00

Total Geral do Arguivo:

Descrigio CQuantidade Walor
Total de Titulos: 0000s 102,50
Total de Créditos no Bradesco: oooo 55,00
Tatal de Crédito em outros Bancos: nnnnz 44,50
Total de Débitos: onooon o000

Figura 20 (1): Relatério de titulos

Wity Visualizacdo de Relatorio

Arquivo  Pagina  Zoom

S E G A > e Paging 2 of3 | B & = B Zoom 1000 % | B

P

Relatorio de Titulos

Brad esco Informative sobre a origem do pagamento
Midia Quantidade Valor
S e L R 450
I 02 BOM Muti Saque .. S 500
07 Term. Ger. CBCA FPS aooo 40,00

Figura 20 (2): Relatério de titulos
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gy Yisualizagio de Relatdrio

Arquive  PAgina  Zoom

SE -

Pégina [2 of3 | B 3 = B Foom |00 % B

G

Bradesco

Relatorio de Titulos

Ocorréncias e Motivos

06  Liguidagdoormal Quantidade
oo PO Tulopsgocomdinhelro . L ...
imeeeoooo 15 TMbpsgocomchede L. R ... .| N
_________________________ S ... S

30 AleraciodedutrosDadosRejeitados Quantidade
eeeeeeeemeeccoo.....1B Detadevencimentoinvdlido ______________________ e OO0
mmmmcmmmeoooooo.. )7 Datadevencimentc antevior adsta deemissfo .- . NS

18 “encimento fora do prazo de operacao oo
- - o """ Zd “Dalade’emizsac inwalida” T TR B - - - o - o " ooooi -

Figura 20 (3): Relatério de titulos

Atencdo: Caso o usuario desejar estar salvando seu resumo, basta clicar no menu arquivo, na tela de
visualizagdo e clicar em Salvar como, ou clicar no disket existente na tela. O sistema abrira a tela de selecéo de
diretério para salvar o arquivo, onde o usuario devera informar o diretério, o nome do arquivo e selecionar o

formato PDF.

u Sistema

Assim como o usuario master, os demais usuarios também poderdo ter acesso a este menu. Os usuarios
poderdo estar habilitando o sistema, caso o usuario master ndo tenha feito, e poderdo também acessar a troca

de usuario, o sobre do sistema e estar saindo do aplicativo.
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